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Maria Palmgren (S)
Anita Hammargren (M)
Annika Sundström (V)
Lisbeth Larsson (C)
Ilkka Isaksson (SD)
Sten Tore Skare (L)
Eva Johansson (KD)

Frånvarande ledamöter
Sten Tore Skare (L)
Staffan Eriksson (Sjvp)
Jonas Brännberg (RS)
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Ida Johansson Socialförvaltningen
Anna Fors Socialförvaltningen
Raimo Roininen Socialförvaltningen
Carin Johansson Socialförvaltningen
Anna Nilsson, sekr. Kommunstaben
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Omröstningar

J = Ja-röst
N = Nej-röst
A = Avstår från att rösta

Omröstningar
§ 48Namn
J N A

Ordinarie ledamöter:

Fredrik Hansson (S) X

Bodil Wennerbrandt 
Sevastik (S)

X

Per Tjärdalen (M) X

Tim Larsson (S) X

Kristina Falkenlöv (S) X

Peter Hedlund (S) X

Maria Palmgren (S) X

Anita Hammargren (M) X

Annika Sundström (V) X

Lisbeth Larsson (C) X

Ilkka Isaksson (SD) X

Sten Tore Skare (L) X

Eva Johansson (KD) X

Omröstningar
§ 48Namn
J N A

Ersättare:

Erik Eriksson (S) X

Jenny Josefsson (V) X
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Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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§ 39

Information om framtida kostnadsutveckling avseende 
fastigheter i Luleå kommun
Ärendenr 2019/314-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Stadsbyggnadsförvaltningen informerar om kostnadsutveckling avseende 
fastigheter. Tre olika begrepp redogörs gällande fastighetsinformation: stra-
tegi, struktur och styrning. 

De tre olika faktorerna är viktiga för ett helhetsperspektiv avseende kost-
nadsutveckling för fastigheter. En sammanfattning gällande prognosticerade 
kostnader, nuläget och åtgärder redovisas.

Sammanträdet
Stadsbyggnadsförvaltningen föredrar ärendet.

Ordföranden föreslår att informationen läggs till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 40

Information från ordföranden
Ärendenr 2019/273-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Ärendet utgår vid dagens sammanträde.

Sammanfattning av ärendet
Ordföranden har ingen information att lyfta vid dagens sammanträde, varför 
ärendet utgår. 
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 40

Information från förvaltningschef
Ärendenr 2019/274-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Kostleveranserna från Piteå har haft en del inkörningsproblem. Från och med 
v. 16 ska antalet val av maträtter minskas. 

Kommunal har valt att väcka en tvist avseende den tidigare uppmärk-
sammade GDPR-incidenten på Ingridshem. Socialförvaltningen har anmält 
brottet till Datainspektionen, men det finns även en civilrättslig del som ska 
hanteras.  

Sammanträdet
Ordföranden föreslår att informationen läggs till handlingarna och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget. 
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Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 41

Månadsrapport för februari 2019
Ärendenr 2019/50-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga månadsrapporten till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Prognosen för hela året visar att socialförvaltningen håller budget inom 
tilldelad ram. 

Socialförvaltningen prognosticerar att minska sina kostnader med 12 mkr 
vilket motsvarar det belopp som budgetramen för socialnämnden kommer att 
minskas med när kommunfullmäktige beslutar om reviderad budget för 2019.

I månadsrapporten redovisas från och med denna månad könsindelad 
statistik. 

Socialförvaltningen har föreslagit socialnämnden besluta att lägga 
månadsrapporten till handlingarna.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer socialförvaltningens förslag under proposition och finner 
att socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende månadsrapport för februari 

2019, SOC Hid: 2019.627
 Månadsrapport februari 2019, SOC Hid: 2019.626

Beslutet skickas till
Socialförvaltningens ledningsgrupp
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 42

Granskning av äldreomsorgens värdegrundsarbete
Ärendenr 2019/121-1.3.2.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar anta yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning av ärendet
KPMG AB har fått i uppdrag att genomföra en uppföljande granskning av 
socialnämndens förmåga att styra, leda och följa upp äldreomsorgs-
verksamheten med fokus på brukarperspektivet. Syftet med granskningen har 
varit att bedöma om kommunen bedriver ett ändamålsenligt arbete utifrån 
den nationella värdegrunden för äldreomsorgen. 

Granskningen har genomförts genom dokumentanalys, benchmarking samt 
intervjuer med socialnämndens ordförande, socialchef, verksamhetschef, 
MAR (medicinskt ansvarig för rehabilitering), ordföranden för kommunala 
pensionärsrådet, områdeschef, enhetschefer, biståndshandläggare och 
gruppintervjuer med personal från särskilt boende och ordinärt boende.

Den sammanfattande bedömningen är att socialnämnden behöver stärka sitt 
arbete gällande styrning och uppföljning avseende den nationella 
värdegrunden för äldreomsorgen.

Kommunrevisionen rekommenderar socialnämnden att:
 Tydliggöra, kommunicera och göra de styrande dokumenten som kan 

kopplas mot värdegrund och värdegrundsarbetet kända i 
organisationen.

 Förtydliga uppföljningen av värdegrund på enhetsnivå genom 
gemensamma anvisningar till enheterna.

 Genomföra kontinuerliga utbildningar kopplat till värdegrund.
 Tydliggöra vilka områden/nyckeltal/värden etc. som nämnden 

bedömer är prioriterade att arbeta med utifrån resultatet i Öppna 
jämförelser och/eller liknande mätningar.

 Tydliggöra vad som ska rapporteras som en avvikelse.
 Utarbeta rutinbeskrivning hur medarbetare ska agera/var hen kan 

vända sig när denne inte anser att ansvarig chef gjort rätt bedömning 
gällande avvikelserapportering.
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

 Säkerställa att brukarna upplever gott bemötande, förtroende och 
trygghet, inflytande och tillräckligt med tid till brukarna.

 Utarbeta chefsstöd för enhetschefer.
 Göra en översyn av organisationen för rekrytering av vikarier.
 Komplettera introduktionsmaterialet för nyanställda till att även 

omfatta värdegrund som kopplas mot brukaren.
 Se över arbetsgången mellan kommunen och kommunala 

pensionärsrådet.

Socialnämnden instämmer med revisionens uppfattning i stort. Åtgärder är
vidtagna för att säkerställa att socialnämnden bedriver ett ändamålsenligt 
arbete utifrån den nationella värdegrunden för äldreomsorgen.

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 17 föreslagit socialnämnden 
besluta anta yttrandet som sitt eget.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende granskning av äldreomsorgens 

värdegrundsarbete, SOC Hid: 2019.520
 Socialförvaltningens yttrande på granskning av socialnämndens 

värdegrundsarbete, SOC Hid: 2019.528
 Slutrapport av granskning av socialnämndens värdegrundsarbete, 

SOC Hid: 2019.245
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 17, 

SOC Hid: 2019.586

Beslutet skickas till
Kommunrevisionen
KPMG
Socialförvaltningens ledningsgrupp
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 44

Granskning av korruptionsförebyggande arbete
Ärendenr 2018/567-1.3.2.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att anta yttrandet som sitt eget.

Sammanfattning av ärendet
På kommunrevisionens uppdrag har KPMG genomfört en granskning av 
förvaltningens korruptionsförebyggande åtgärder. Granskningen 
genomfördes hösten 2018 och är en uppföljning av tidigare granskning på 
samma tema, genomförd våren 2017. 

Granskningen visar att det korruptionsförebyggande arbetet förbättrats men 
föreslår ytterligare åtgärder, framförallt rörande utbildningsinsatser och 
uppföljning. 

Socialförvaltningens yttrande 
Socialförvaltningen ser positivt på extern granskning av verksamheten och 
tackar revisionen för återkoppling och förbättringsförslag. 

Några av revisionens förslag är av kommungemensam art och 
besvaras/kommenteras därför bäst av kommunstyrelsen. 

För socialnämndens räkning kan konstateras att socialförvaltningen har ett 
flertal kontrollpunkter i internkontrollplanen som syftar till att motverka 
korruption och säkerställa att korruption inte förekommer. Dessa följs upp 
tertialvis och återrapporteras till nämnden. I arbetsprocessen för framtagande 
av internkontrollplan genomförs riskanalyser. 

Under 2019 har socialförvaltningen för avsikt att genomföra en satsning på 
värdegrundsarbete, i synnerhet inom äldreomsorgen. Frågor om korruption, 
mutor och jäv kommer att vävas in i satsningen på värdegrund, där det finns 
naturliga kopplingar till vardagsnära situationer och verksamhetsspecifika 
korruptionsrisker. Dilemmadiskussioner är med stor sannolikhet en bra 
metod och kan prövas i sammanhanget. 

Under 2018 har socialförvaltningen inlett ett samarbete med kommunstaben 
och rollen inköpssamordnare har organisatoriskt flyttat till inköpskontoret. 
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Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Motiven till förändringen är bland annat att ytterligare stärka kompetensen, 
förbättra möjligheterna att utveckla system och arbetssätt inom området samt 
att minska sårbarheten.

Under året har beställare, fakturakontrollanter och attestanter utbildats för att 
förbättra leverantörfakturaprocessen. Socialförvaltningen har också påbörjat 
ett arbete med att reducera antalet beställare, kontrollanter och attestanter.
Kontroller av avtalstrohet genomförs regelbundet och finns också i 
internkontrollplanen. 

En mer systematisk implementering av visselblåsarfunktionen planeras att 
genomföras så snart det kommungemensamma materialet för 
arbetsplatsträffar har utarbetats. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 18 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta yttrandet som sitt eget.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende granskning av 

korruptionsförebyggande åtgärder, SOC Hid: 2019.521
 Granskning av korruptionsförebyggande åtgärder, SOC Hid: 2019.321
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 18, 

SOC Hid: 2019.587

Beslutet skickas till
Kommunrevisionen
KPMG
Socialförvaltningens ledningsgrupp 
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LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 45

Revidering av delegationsordningen avseende särskilt 
förordnade tjänstemän
Ärendenr 2019/187-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att utse Raimo Roininen och Emma 

Strandberg till särskilt förordnade tjänstemän med kompletterande 
beslutanderätt enligt 43 § 2 st LVU.

2. Lahib Yousifs särskilda förordnande som namngiven tjänsteman enligt 
43 § 2 st LVU avslutas.

3. Delegationsordningen revideras som konsekvens av fattat beslut.

Sammanfattning av ärendet
I lagstiftningen finns det inom några områden krav att socialnämnden 
namnger särskilt utsedda personer som har rätt att besluta i en viss fråga 
enligt delegationsförteckningen. Det gäller bland annat rätten att begära 
polishandräckning enligt 43 § 2 st lag om särskilda bestämmelser om vård av 
unga, LVU.

Socialnämnden har 2017-12-15 § 193 beslutat att utse Carin Johansson, Lisbeth 
Wiklund, Petra Wikman och Lahib Yousif till särskilt namngivna tjänstemän 
enligt 43 § 2 st LVU. Lahib Yousif har bytt tjänst och hennes förordnande ska 
därför upphöra, medan de andra står kvar. Socialförvaltningen föreslår även 
att Raimo Roininen, verksamhetschef, och Emma Strandberg, enhetschef, 
utses till särskilt förordnade tjänstemän.

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 19 föreslagit socialnämnden 
besluta att utse Raimo Roininen och Emma Strandberg till särskilt förordnade 
tjänstemän med kompletterande beslutanderätt enligt 43 § 2 st LVU. Lahib 
Yousifs särskilda förordnande som namngiven tjänsteman enligt 43 § 2 st LVU 
avslutas. Delegationsordningen revideras som konsekvens av fattat beslut.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende revidering av 

delegationsordningen, SOC Hid: 2019.522
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 19, 

SOC Hid: 2019.588

Beslutet skickas till
Verksamhetschef IFO
Områdeschefer IFO
Enhetschefer IFO
Kvalitetsstrateger 
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 46

Revidering av socialnämndens delegationsordning
Ärendenr 2019/265-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att återremittera ärendet med motiveringen att det 
behöver förtydligas med vilken grupp personer som socialförvaltningen ska 
avge yttrande om.

Sammanfattning av ärendet
Enligt hemvärnsförordningen (1997:146) 5 § anges det att Försvarsmakten får 
anta personal till hemvärnet genom att ingå avtal med en person om att han 
eller hon skall tjänstgöra som hemvärnsman. Innan ett sådant avtal ingås skall 
hemortskommunen ha fått tillfälle att yttra sig. 

Tidigare har räddningstjänsten, enligt kommunstyrelsens reglemente, yttrat 
sig i dessa ärenden efter inhämtande av uppgifter från socialförvaltningen. 
Förslaget från kommunstaben till kommunstyrelsen gällande revidering av 
kommunstyrelsens och socialnämndens reglementen är att yttrandet ska göras 
direkt av socialförvaltningen.

Under förutsättning att kommunstyrelsen 2019-03-11 beslutar revidera 
socialnämndens reglemente med tillägget under § 5 att socialnämnden äger 
rätt att avge yttranden om antagande av hemvärnsmän, behöver social-
nämnden revidera delegationsordningen. Socialförvaltningens förslag är att 
socialsekreterare delegeras rätten att avge yttranden till Försvarsmakten. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 26 föreslagit socialnämndens 
besluta att hänskjuta ärendet till socialnämnden 21 mars.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Ordföranden (S) föreslår att ärendet återremitteras med motiveringen att det 
behöver förtydligas med vilken grupp personer som socialförvaltningen ska 
avge yttrande om.
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 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

Beslutsgång
Ordföranden ställer eget förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende revidering av socialnämndens 

delegationsordning, SOC Hid: 2019.571
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 26, 

SOC Hid: 2019.596

17



LULEÅ KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL

 Socialnämnden 2019-03-21

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande

2014-01-27 Kommunstyrelsens arbets- och personalutskott Kommunledningsförvaltningen

§ 46

Information om rutin avseende utdrag från 
belastningsregistret vid anställning
Ärendenr 2019/108-2.3.0.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga informationen om rutin gällande utdrag ur 
belastningsregister vid anställning till handlingarna.

Sammanfattning av ärendet
Socialförvaltningen har reviderat rutinen gällande utdrag ur belastnings-
registret vid anställning av medarbetare inom vård, stöd och omsorg samt 
socialtjänst i enlighet med socialnämndens önskemål.

Socialnämnden har 2018-04-13 § 77 beslutat att uppdra till socialförvaltningen 
att återkomma med riktlinjer gällande utdrag ur belastningsregister vid 
anställning. Socialförvaltningens bedömning är att rutinen utgör tillräcklig 
styrning och att kompletterande riktlinjer inte är nödvändigt för att säkerställa 
god efterlevnad.

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 20 föreslagit socialnämnden 
besluta att lägga informationen om rutin gällande utdrag ur 
belastningsregister vid anställning till handlingarna. 

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende rutin gällande utdrag ur 

belastningsregistret vid anställning, SOC Hid: 2019.523
 Rutin gällande utdrag ur belastningsregistret vid anställning, 

SOC Hid: 2019.529
 Socialnämndens protokoll 2018-04-13 § 77, SOC Hid: 2018.740
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 20, 

SOC Hid: 2019.589
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Beslutet skickas till
HR-konsulter 
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§ 48

Motion (KD) om förbättrad personalkontinuitet inom 
hemtjänsten
Ärendenr 2018/294-1.1.1.5

Socialnämndens förslag till beslut
Socialnämnden beslutar att föreslå kommunfullmäktige avslå
motionen.

Reservationer
Eva Johansson (KD), Sten Tore Skare (L) och Lisbeth Larsson (C) reserverar sig 
mot beslutet.

Sammanfattning av ärendet
Samuel Ek (KD), Anette Asplund (KD) och Eva Johansson (KD) föreslår i en 
motion att kommunen i sina mål och riktlinjer för äldreomsorgen tar upp 
personalkontinuitet inom hemtjänsten som ett område. Dessutom föreslår 
motionärerna att kommunen inför en försöksperiod om 6 månader inom en 
hemtjänstgrupp med minskat antal personal som en hemtjänsttagare möter 
under en 14-dagarsperiod.

Kommunfullmäktige har 2018-04-23 § 128 beslutat att motionen får ställas. 

Kommunstaben har därefter begärt in yttrande från socialnämnden.

Socialnämndens yttrande
Socialförvaltningen har ett medelvärde på 12 personer som en hemtjänsttagare 
möter under en 14-dagarsperiod. Det kan jämföras med det medelvärde på 15 
personer som anges i resultatrapporten KKiK (Kommuners Kvalitet i Korthet). 
Detta är ett medelvärde och en brukare kan därför möta fler personer under 
en viss period, vilket kan bero på frånvaro av fast personal och att 
verksamheten tar in timvikarier. 

Enligt rapporten möter en hemtjänsttagare som lägst 6 personer (Vaxholms 
kommun) och som högst 24 personer (Essunga kommun). Socialförvaltningen 
anser att Luleå kommun har en god personalkontinuitet till brukare som har 
hemtjänst. Med hänvisning till ovanstående resonemang föreslår 
socialförvaltningen att motionen avslås i sin helhet.
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Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 21 föreslagit socialnämnden 
besluta att föreslå kommunfullmäktige avslå motionen.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Eva Johansson (KD) och Sten Tore Skare (L) föreslår bifalla motionen.

Annika Sundström (V) och Erik Eriksson (S) föreslår bifalla arbetsutskottets 
förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag och Eva Johanssons förslag mot 
varandra och finner att socialnämnden bifaller arbetsutskottets förslag.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende motion (KD) om förbättrad 

personalkontinuitet inom hemtjänsten, SOC Hid: 2019.524 
 Resultatrapport Kommunens Kvalitet i Korthet, SOC Hid: 2019.530
 Motion (KD) om förbättrad personalkontinuitet inom hemtjänsten, 

SOC Hid: 2018.826
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 21, 

SOC Hid: 2019.591
 Kommunfullmäktiges protokoll 2018-04-23 § 128, SOC Hid: 2018.827

Beslutet skickas till
Verksamhetschef vård och omsorg
Kommunstabens kansli 
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§ 49

Motion om att möjliggöra fler aktörer inom äldreomsorgen
Ärendenr 2018/288-1.1.1.5

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar föreslå kommunfullmäktige att avslå motionen om att 
möjliggöra för extern utförare att bedriva äldreomsorg i stadsdelen 
Kronandalen.

Reservationer
Per Tjärdalen (M), Anita Hammargren (M), Sten Tore Skare (L), Ilkka Isaksson 
(SD), Eva Johansson (KD) och Lisbeth Larsson (C) reserverar sig mot beslutet.

Sammanfattning av ärendet
Samuel Ek (KD), Tomas Olofsson (L), Carola Lidén (C) och Anders Josefsson 
(M) har lämnat in en motion om att ge socialförvaltningen i uppdrag att låta 
en extern utförare få möjlighet att bedriva äldreomsorg i stadsdelen Kronan-
dalen. Motionärerna anför att det idag finns äldre som vill ha på plats på 
äldreboende, men nekas på grund av platsbrist samt att äldreboendena inte 
får höga betyg i nöjdhetsenkät. Vidare menar motionärerna att Luleå 
kommuns egna verksamhet tjänar på att låta fler vara med och bedriva 
äldreomsorg. Genom att möjliggöra för fler aktörer att bygga och erbjuda 
äldreboendeplatser ger det positiva effekter i kvalitet även på kommunens 
egen verksamhet.

Kommunfullmäktige har 2018-04-23 § 120 beslutat att motionen får ställas 
samt överlämnat den till kommunstyrelsen för beredning. 

Kommunstaben har därefter begärt in yttrande från socialnämnden.

Socialförvaltningens yttrande
Centerpartiet har tidigare lämnat in en motion gällande valfrihet i 
hemtjänsten. Motionen behandlades i socialnämnden 2018-04-13 § 74 och 
kommunfullmäktige beslutade 2018-06-18 § 158 att avslå motionen.
Socialnämnden angav i dåvarande yttrande att det är kvaliteten på innehållet i 
vården och omsorgen som ska vara avgörande för utvecklingen av äldre-
omsorgen. Ett fortsatt förbättringsarbete inom den kommunala omsorgen är 
därför att föredra och socialnämnden ansåg inte att det fanns skäl att föra in 
fler aktörer. 
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Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande
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Enligt Socialstyrelsens utredning Kommunal eller enskild regi, spelar det någon 
roll? kan man inte se några entydiga kvalitetsskillnader mellan privat och 
offentlig äldreomsorg. Dock påvisar Socialstyrelsens analys att äldre är något 
mindre nöjda med hemtjänst och särskilt boende i kommuner med en högre 
privatiseringsgrad än i kommuner med en lägre privatiseringsgrad. Om det är 
just den högre privatiseringsgraden som är den bakomliggande orsaken till 
siffrorna är dock svårt att avgöra.

Socialnämnden har infört ett kvalitetsledningssystem för att styrning, ledning 
och uppföljning ska optimeras för att målen inom bland annat äldreomsorgen 
ska uppfyllas. Det är alltid kommunens ansvar att följa upp att verksam-
heterna håller bra kvalitet, oberoende om vården sker i kommunal eller 
enskild regi. Införande av en privat aktör innebär att det behöver byggas upp 
en organisation för att följa upp och kontrollera den privata aktören. Tillsyn 
och kontroll har i andra kommuner visat sig vara mer resurskrävande ju fler 
aktörer som finns. Biståndsbedömarnas tid till uppföljningar har minskat efter 
införande av valfrihetsmodellen eftersom den innebär en ökad administration 
i samband med biståndsbedömningen. Anledningen är att kontakter måste 
hållas med fler utförare samt att mer resurser måste läggas på uppföljningar 
och kontroller. 

Vidare anges i motionen att invånarna inte ger äldreboendena några 
toppbetyg generellt i Luleå kommuns nöjdhetsenkät och att 
kommuninvånarna inte är nöjda med vad kommunen levererar. I 
Socialstyrelsens brukarundersökning Vad tycker äldre om äldreomsorgen har 
resultatet för Luleå kommun förbättrats till att numera ligga över rikets nivå. 
För 2018 är 83 % av brukarna i Luleå kommun sammantaget nöjda med sitt 
vård- och omsorgsboende jämfört med rikets 81 %.  

Socialförvaltningens samlade bedömning är att det inte finns skäl att låta en 
extern utförare bedriva äldreomsorg i stadsdelen Kronandalen och föreslår att 
socialnämnden beslutar föreslå kommunfullmäktige att besluta avslå 
motionen. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 22 föreslagit socialnämnden 
besluta föreslå kommunfullmäktige att avslå motionen om att möjliggöra för 
extern utförare att bedriva äldreomsorg i stadsdelen Kronandalen.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.
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Per Tjärdalen (M), Anita Hammargren (M), Lisbeth Larsson (C), Sten Tore 
Skare (L), Eva Johansson (KD) och Ilkka Isaksson (SD) föreslår bifalla 
motionen.

Ordföranden (S), Tim Larsson (S), Peter Hedlund (S) och Annika Sundström 
(V) föreslår bifalla arbetsutskottets förslag.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag och Per Tjärdalens förslag mot 
varandra och finner att socialnämnden bifaller arbetsutskottets förslag.

Votering begärs och genomförs där en ja-röst innebär bifall till 
arbetsutskottets förslag och en nej-röst innebär bifall till Per Tjärdalens förslag.

Efter rösträkning redovisar ordföranden att 15 röster avlagts varav 9 ja-röster 
och 6 nej-röster. Ordföranden finner därmed att socialnämnden bifaller 
arbetsutskottets förslag.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende motion om att möjliggöra för 

fler aktörer inom äldreomsorgen, SOC Hid: 2019.525
 Motion (KD) om att möjliggöra för fler aktörer inom äldreomsorgen, 

SOC Hid: 2018.806
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 22, 

SOC Hid: 2019.592

Beslutet skickas till
Kommunfullmäktige 
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§ 50

Omkostnadsersättning för kontaktpersoner och 
kontaktfamiljer
Ärendenr 2019/163-3.9.0.1

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar avsluta ersättning med 130 kr per månad till 
kontaktpersoner och kontaktfamiljer enligt lagen om stöd och service till vissa 
funktionshindrade (LSS) och socialtjänstlagen (SoL).  

Sammanfattning av ärendet
Sveriges Kommuner och Landsting (SKL) har tidigare haft en rekommenda-
tion till kommunerna att höja omkostnadsersättningen med 130 kr per månad 
som kompensation för den ökade beskattningen. Luleå kommun beslutade 
2008 att följa SKL:s rekommendation och höja omkostnadsersättningen med 
130 kr per månad till kontaktfamiljer och kontaktpersoner. Ersättningen har 
betalats ut i slutet av varje år. 

Från och med 2019 har SKL bestämt att den tidigare rekommenderade 
höjningen tas bort. Anledningen är att Skatteverket har beslutat att denna 
ersättning är en form av skattekompensation. Skulle socialnämnden även 
fortsättningsvis betala ut en sådan ersättning bedöms den som skatte- och 
avgiftspliktig. Uppdragstagaren kommer då inte att medges avdrag för 
ersättningen.

Förändringen har ingen ekonomisk påverkan på kontaktpersonerna eller 
kontaktfamiljerna, men beräknas innebära en minskad kostnad för 
socialförvaltningen om ca 600 tkr. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 23 föreslagit socialnämnden 
besluta avsluta ersättning med 130 kr per månad till kontaktpersoner och 
kontaktfamiljer enligt lagen om stöd och service till vissa funktionshindrade 
(LSS) och socialtjänstlagen (SoL).  

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.
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Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende omkostnadsersättning för 

kontaktpersoner och kontaktfamiljer, SOC Hid: 2019.526
 Sveriges Kommuner och Landsting Cirkulär 18:62, SOC Hid: 2019.531
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 23, 

SOC Hid: 2019.593

Beslutet skickas till
Verksamhetschef individ- och familjeomsorg 
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§ 51

Riktlinjer för biståndsbedömning inom äldreomsorgen 
enligt socialtjänstlagen, SoL
Ärendenr 2019/192-3.9.0.2

Socialnämndens beslut
1. Socialnämnden beslutar att anta riktlinjer för biståndsbedömning inom 

äldreomsorgen enligt socialtjänstlagen (SoL).
2. Socialförvaltningen får i uppdrag att följa upp effekterna av de nya 

riktlinjerna och återkomma till socialnämnden under våren 2020.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden ska inom sitt uppdrag verka för att äldre människor får 
möjlighet att leva och bo självständigt under trygga förhållanden. De ska ges 
möjlighet att ha en aktiv och meningsfull gemenskap med andra, få den hjälp 
de behöver och sina behov tillgodosedda i överensstämmelse med 
socialtjänstlagen.

Socialförvaltningen har tagit fram riktlinjer för de biståndshandläggare som 
arbetar för nämnden och fattar myndighetsbeslut efter individuella 
bedömningar av äldres behov. Riktlinjerna ska leda till rättssäkerhet för den 
enskilde i behov av bistånd samt säkerställa att biståndsbeslut i hög 
omfattning fattas enligt samma eller likartade bedömningsgrunder. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 24 föreslagit socialnämnden 
besluta att anta riktlinjer för biståndsbedömning inom äldreomsorgen enligt 
socialtjänstlagen (SoL).

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Annika Sundström (V) föreslår lägga till en andra punkt i beslutstexten om att 
förvaltningen får i uppdrag att följa upp effekterna av de nya riktlinjerna och 
återkomma till socialnämnden under våren 2020.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag med Annika Sundströms 
tilläggsförslag under proposition och finner att socialnämnden bifaller 
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förslagen.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag avseende riktlinjer för biståndsbedömning 

inom äldreomsorgen enligt socialtjänstlagen, SoL, SOC Hid: 2019.527
 Riktlinjer för biståndsbedömning inom äldreomsorgen enligt SoL, 

SOC Hid: 2019.532
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 24, 

SOC Hid: 2019.594

Beslutet skickas till
Verksamhetschefer 
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§ 52

Revidering av sammanträdesordning avseende 
gemensamma sammanträden med barn- och 
utbildningsnämnden
Ärendenr 2019/229-1.1.1.3

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att ta bort de gemensamma sammanträdena med 
barn- och utbildningsnämnden 27 mars och 24 oktober 2019.

Sammanfattning av ärendet
Socialnämnden har 2017-10-27 § 156 beslutat att socialnämnden och barn- och 
utbildningsnämnden ska ha två gemensamma sammanträden per år. Tidigare 
har nämnderna haft två gemensamma utskottsmöten per år. 

Socialnämnden har 2018-10-26 § 164 beslutat i sin sammanträdesordning att 
de gemensamma sammanträdena ska vara 27 mars och 24 oktober för 2019.

Socialförvaltningen ser att det finns andra möjligheter än gemensamma 
nämndsmöten för nämnderna att samverka och utbyta information och 
föreslår att sammanträdesordningen revideras och att dessa två gemensamma 
nämndsmöten tas bort. 

Socialnämndens arbetsutskott har 2019-03-07 § 25 föreslagit socialnämnden 
besluta att ta bort de gemensamma sammanträdena med barn- och 
utbildningsnämnden 27 mars och 24 oktober 2019.

Sammanträdet
Socialförvaltningen föredrar ärendet.

Beslutsgång
Ordföranden ställer arbetsutskottets förslag under proposition och finner att 
socialnämnden bifaller förslaget.

Beslutsunderlag
 Socialförvaltningens förslag gällandende sammanträdesordning 

avseende gemensamma sammanträden med barn- och 
utbildningsnämnden, SOC Hid: 2019.519
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 Socialnämndens protokoll 2017-10-27 § 156, SOC Hid: 2017.1556
 Socialnämndens protokoll 2018-10-26 § 164, SOC Hid: 2018.2215
 Socialnämndens arbetsutskotts protokoll 2019-03-07 § 25, 

SOC Hid: 2019.595

Beslutet skickas till
Socialnämndens ledamöter och ersättare
Socialförvaltningens ledningsgrupp
Kvalitetsstrateger 
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§ 53

Redovisning av delegationsbeslut mars 2019
Ärendenr 2019/252-1.1.1.7

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att godkänna redovisningen av anmälda 
delegationsbeslut. 

Beskrivning av ärendet
Beslut fattade på delegation ska anmälas till socialnämnden på nästföljande 
sammanträde. Följande beslut redovisas enligt gällande delegationsordning:

Delegat Beslutsdatum

1. IFO/Familjerätt
2. Äldreomsorg
3. Funktionsnedsatta, SoL
4. Funktionsnedsatta, LSS, PA-SFB
5. Extra arvode till familjehem
6. Anmälan enligt Lex Sarah, Lex Maria
7. Fullmakt
8. Personalärenden
9. Upphandling
10. Övrigt

Januari 2019
Januari 2019
Januari 2019
Januari 2019
2019/1—13
-
2019/1--5
Februari 2019
-
-
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§ 54

Redovisning av meddelanden mars 2019
Ärendenr 2019/196-1.1.1.7

Socialnämndens beslut
Socialnämnden beslutar att lägga redovisade meddelanden till handlingarna. 

Beskrivning av ärendet
Följande meddelanden redovisas:

Avsändare Ämne

Region Norrbotten 
2019-02-19

Hid 2019.408
Protokollsutdrag från regionstyrelsen den 30 januari 
2019, § 36 - Reglemente för politisk 
samverkansberedning för hälsa, vård, omsorg och 
skola

Kommunstyrelsen
2019-02-11 § 55

Hid 2019.432 och bilaga hid 2019.433
Kommunstabens årsrapport rörande 
förvaltningsområde för de samiska språken, 
meänkieli och finska 2018.
Bilaga: Redovisning av statsbidrag för arbetet med 
nationella minoriteter och minoritetsspråk

Luleå kommun
2019-02-22

Hid 2019.434
Rapport nuläge GDPR, 2019-01-14

Kommunfullmäktige
2019-02-25 § 25

Hid 2019.561
Delgivning av verksamhetsplaner från Luleå 
kommuns nämnder

Kommunfullmäktige
2019-02-25 § 31

Hid 2019.562
Resultatutjämningsfond och reviderad 
investeringsplan 2018

Kommunfullmäktige
2019-02-25 § 32

Hid 2019.564
Motion (KD) om uppsökande hälsofrämjande 
verksamhet
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Kommunfullmäktige
2019-02-25 § 33

Hid 2019.566
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