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E-nimnden 2021-12-16

§ 35

Information om ny ordférande och ny vice ordférande
Arendenr 2021/25-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-namnden beslutar att lagga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet

Lulea kommunfullmaktige ska i enlighet med e-ndimndens reglemente utse
ordforande och vice ordforande for nimnden. Luled kommunfullmaktige har
vid kommunfullmaktiges sammantrade 2021-09-27 utsett Carina Sammeli,
Lulea till ordférande samt Isak Utsi, Arjeplog till vice ordfoérande for
Norrbottens e-namnd

Sammantridet
Ordforanden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
e-ndmnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e  Kommunfullméaktiges beslut2021-09-27, Val av ny ordférande och vice
ordforande i Norrbottens e-namnd
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§ 36

Information gillande rekrytering Férvaltningsledare

verksamhetssystem Socialtjansten Norrbotten
Arendenr 2021/32-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-ndmnden beslutar att ldgga informationen till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
E-samordnaren informerar att Forvaltningsledare for verksamhetssystem

Socialtjansten Norrbotten ar anstilld inom ramen f6r Norrbottens e-ndmnd

fran och med 1 december 2021.

Efter ett urval av manga bra kandidater foll valet till slut pa Anders
Henriksson. Anders kommer ndrmast fran en tjanst som

Teamledare/Systemfdrvaltare inom kundcenter Luled kommun, innan Lulea

kommun har Anders flera ar inom Telia i olika roller.

Anders borjar 1 december 2021 och hans forsta uppdrag blir att vara en viktig
del i implementeringen av det gemensamma verksamhetssystemet och en av

de som sedan ska forvalta och utveckla det gemensamma
verksamhetssystemet. Kommunerna har nu borjat resan mot en gemensam

forvaltningsorganisation pa 3-5 tjanster/roller och forvaltningsledarrollen ar

forst ut att tillsittas.

Finansiering sker enligt tidigare beslut av Socialtjanstcheferna i samtliga 14

kommuner i Norrbotten och inom ramen for projektet Gemensamt
verksamhetssystem Socialtjansten Norrbotten.

Rekryteringsgruppen har bestatt av representanter fran Pajala, Luled,
Overkalix och Pitea.

Organisatoriskt blir Anders Henriksson anstélld inom Lulea kommun.
Luled Kommun dr vardkommun {6r nimnden. Tjanstepersoner inom
namnden dr organiserade inom Kommunstaben Luled kommun och
avdelningen Innovation & Utveckling.

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift ‘ Utdragsbestyrkande

Protokoll e-ndmnden 2q21-12-16 andra utskicket

(Signerat, SHA-256 C9508DEEE886894AC14105DDFB18B28BABCA1DA6DES537E7C2F43AAFABOF053D)

Sida6av 17



LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

>
& E-nimnden 2021-12-16

Finansiering

Personal- och omkostnader forvaltningsledare verksamhetssystem
Socialtjansten Norrbotten. Kostnadsfordelning enligt modellen 50% rakt
fordelat och 50% fordelat per antalet invanare SCB 2020-12-31.

Prognos 2022
Arjeplog 38300
Arvidsjaur 44700
Boden 85500
Gillivare 65 800
Haparanda 51100
Jokkmokk 42300
Kalix 62 700
Kiruna 75500
Luled 179 600
Pajala 44 400
Pited 111900
Alvsbyn 48300
Overkalix 39 400
Overtorned 41100
Summa 930 600
Sammantradet

Ordféranden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
e-namnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e Forvaltningsledare gemensamma verksamhetssystemet for
socialtjansten 2021-09-07
e e-namndens beslut 2021-09-17, Information géllande anstdllning i
Norrbottens e-namnd
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E-nimnden 2021-12-16

§ 37

Obligatoriska kontrollmoment
Arendenr 2021/30-2.2.0.1

E-nimndens forslag till beslut
e-namnden beslutar att acceptera riskerna i Lulea kommuns obligatoriska
kontrollmoment 2022.

Sammanfattning av drendet
Luleda kommunstyrelse har pekat ut obligatoriska kontrollmoment som alla
ingdende namnder och styrelse ska beddma och analysera for hantering.

e-ndmndens beredningsgrupp har i enlighet med rutin f6r internkontroll
berett forslag till hantering av de av Lulea kommunstyrelse utpekade
obligatoriska kontrollmoment. Beredningsgruppen bedémer att
kontrollmomenten inte utgor risker pa den niva som kraver sarskild kontroll.

Sammantradet
Ordforanden stéller e-ndmndens beredningsgrupps forslag under proposition
och finner att e-ndmnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e KS Obligatoriska kontrollmoment 2022, E-NAMND 2021.79
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E-nimnden 2021-12-16

§ 38

Samordning av forstudie e-learning
Arendenr 2021/29-2.2.0.1

E-nimndens beslut

e-namnden beslutar att férstudien géllande gemensam e-learning plattform
samordnas och drivs genom Norrbottens e-ndmnd med stod av extern
projektledare. Forstudien innefattar inte utvecklingsprojekt eller upphandling
av losning.

Sammanfattning av drendet

Sex av de ingdende kommunerna i Norrbottens e-namnd har beslutat att man
vill bedriva en gemensam forstudie inom omradet e-learning for att utreda
forutsattningarna kring en gemensam e-learning plattform/kursportal.

Forstudien ska fokusera pa:

. Validering av idé/16sning - dr den genomforbar?

. Kartlaggning av kommunernas nuvarande losningar och
kostnader

. Fordjupa gemensam behovsanalys

. Kartlaggning av intressenter

. Omvarldsbevaka och granska olika alternativ

. Ta fram underlag till utvecklingsprojekt

De ingdende kommunerna har kommit 6verens om finansiering av en extern
projektledare och tillsatt kontaktpersoner i de egna kommunerna. En
styrgrupp kommer formeras vid uppstart av forstudien.

Forstudien innefattar inte utvecklingsprojekt eller upphandling.

Sammantridet
Ordforanden staller e-namndens samordnares forslag under proposition och
finner att e-namnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
o Forstudiedirektiv, EENAMND 2021.80
o Overenskommelse forstudie. EENAMND 2021.81
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§ 39

Verksamhetsplan 2022
Arendenr 2021/28-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-namnden beslutar att godkénna verksamhetsplan 2022 med foljande
innehall:

e Budget 2022

e Accepterade uppdrag

e Mal och indikatorer

e Inernkontrollplan med utpekade kontrollmoment

o Arshjul

Analys och bedomning, samt beslut om de av Luled kommunstyrelse
utpekade obligatoriska kontrollmoment kommer &ven bildggas
verksamhetsplanen efter beslut 2021-12-16

Sammanfattning av drendet
Samordnare tillsammans med beredningsgrupp har berett forslag till
verksamhetsplan 2022 f6r e-namndens verksambhet.

Namnden har vid sammantrade 2021-06-18 antagit budget for aret 2022.
Vid strategidag 2021-09-17 har ndamnden fort dialog kring och bearbetat
verksamhetsmal, indikatorer for aret 2022 samt internkontrollmoment.

Verksamhetsplanen har genom beredningsgruppen distribuerats till
respektive ingaende kommun for paseende innan beslut i namnden.

Sammantridet
Ordféranden stéller beredningsgruppens forslag under proposition och finner
att e-namnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e Verksamhetsplan 2022, E-NAMND 2021.82
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§ 40

Byte av kontorslokaler
Arendenr 2021/31-2.2.0.1

E-nimndens beslut

e-namnden beslutar att utifrdn genomford riskbedomning och tidigare beslut i
drendet acceptera att namndens tjanstepersoner byter kontorslokal fran
Innovation och Utveckling, Luled Kommun till Norrbottens Kommuners
lokaler.

Sammanfattning av drendet

De ingdende kommunerna i Norrbottens e-ndmnd har vid flera tillfallen
papekat att en samlokalisering med Norrbottens Kommuner skulle vara att
onska ur flera olika perspektiv. Da Norrbottens Kommuner och Norrbottens
e-namnd samverkar i flera stora projekt, uppdrag och initiativ skulle det vara
positivt att ha en narmare daglig kontakt tjanstepersoner emellan. Det blir
aven enklare att kunna skapa en mer langsiktig samverkan i lopande fragor,
hitta synergier och komplettera varandras verksamhet och processer.

Vid sammantriade 2021-03-18, E-NAMND Hid: 2021.9 fattade nimnden ett
inriktningsbeslut gallande att Norrbottens e-namnds tjanstepersoner ska
samlokaliseras med Norrbottens Kommuner i deras lokaler nar majligheten
ges. Detta efter dialog mellan samordnare Norrbottens e-ndamnd och
forbundsdirektdr vid Norrbottens Kommuner som inletts pa dnskan av
ingaende kommuner. Norrbottens Kommuners styrelse beslutade darefter vid
sammantrade 2021-06-03 att erbjuda e-ndimndens tjanstepersoner kontorsplats
hos Norrbottens Kommuner nar sa ar majligt med héansyn till pandemi och en
pagaende renovering av delar av lokalerna.

Ansvarig personalchef har tillsammans med berorda tjanstpersoner genomfort

en riskbedomning som bifogas drendet som beslutsunderlag.

Sammantridet
Ordforanden stéller e-ndmndens samordnares forslag under proposition och
finner att e-namnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag

e Risk- och konsekvensbedomning med handlingsplan infor forandring
20211203, E-NAMND Hid: 2021.85
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e Beslut samlokalisering med Norrbottens Kommuner och
endmnden_2021-06-16, ENAMND Hid: 2021.62

Beslutet skickas till
Norrbottens Kommuner
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§ 41

Ekonomisk rapport, utfall per sista november 2021
Arendenr 2021/33-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-namnden godkéanner redovisningen och lagger rapporten till handlingarna.

Sammanfattning av drendet
Samordnare redovisar utfall per sista november samt budget och prognos for

heléret 2021.

Sammantridet
Ordforanden foreslar att godkanna redovisningen och att lagga rapporten till
handlingarna och finner att e-namnden bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e Budget 2021, fordelning 2021, utfall november 2021, E-NAMND
Hid: 2021.88
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§ 42

Information om aktuella och pagaende aktiviteter
Arendenr 2021/27-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-namnden beslutar att lagga informationen till handlingarna

Sammanfattning av drendet
Inom ramen f6r Norrbottens e-ndimnd pagéar aktiviteter som utgar fran en

beslutad verksamhetsplan, samt projekt och insatser som beslutats under aret.

Nedan fdljer en kort status for varje

e DCBD (gemensamt datacenter)

STATUS: Upphandling genomford och avtal skrivet. Gemensamt
inforandeprojekt pagar samt utveckling av gemensam forvaltning.

e Upphandling Verksamhetssystem Socialtjansten Norrbotten
STATUS: Avtal tecknat. Forvaltningsledare anstdlld. Inféorandeprojekt under
uppstart samt arbete gillande gemensam forvaltning.

e Utvecklingsprojekt gemensamt system elevhalsan
STATUS: Uppstartsmote 15/12. Projektledare och upphandlare tillsatt.

e Forstudie gemensam e-learning plattform/kursportal
STATUS: Under uppstart. Projektledare tillsatt

e Gemensamt personal/HR-system
STATUS: Under uppstart. Alla kommuner har meddelat att man vill delta i
och finansiera forstudien

e Etablering av funktion for Digitala personalakter
STATUS: Pagaende.

e Etablering av funktion for Digitala signaturer
STATUS: Funktionen driftsatt, varje kommun beslutar och aktiverar sjilv for
nyttjande.

e Natverk e-tjdanstesamordnare och e-tjansteutvecklare
STATUS: Natverk etablerat for att dela kunskap och erfarenheter mellan
ingaende kommuner kring utveckling och nyttjande av e-tjanster. Natverket
kommer nyttja teams, ha inplanerade gemensamma teamsmoten samt ett
fysiskt mote per ar.

e Intern struktur
STATUS:

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift ‘ Utdragsbestyrkande
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- Arbetsgruppen for intern struktur arbetar med en dokumentsamling
och végledning gillande grundprinciper for samverkan inom
Norrbottens e-ndmnd

- Arbetsgrupp upphandling arbetar med checklista for upphandlare

- Arbetsgrupp juridik arbetar med forslag till revidering av reglemente
och samverkansavtal.

- Avrapportering till politisk arbetsgrupp — specifikt gallande juridik

- Utvecklingsforslag ska analyseras och presenteras med specifika
atgarder till politisk arbetsgrupp

- Kommunikation och information

STATUS: Manga fysiska moten i kommunerna har uteblivit pa grund av
radande pandemi. En del har ersatts av digitala dito. Under perioden har
samordnare deltagit vid Norrbottens Kommuners styrelse, natverk for
kommundirektorer och HR-direktorer. Moten har aven genomforts med
ledningsgrupper i Boden, Pajala och Alvsbyns kommun. Nyhetsbrev skickas
ut med jamna mellanrum till nimndens ledaméter och beredningsgruppens
representanter.

Sammantridet
Ordféranden foreslar att lagga informationen till handlingarna och finner att
e-namnden bifaller forslaget.
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Protokoll e-namnden 2 5—12-16 andra utskicket Sidal5av17
(Signerat, SHA-256 C9508DEEE886894AC14105DDFB18B28BABCA1DA6DES537E7C2F43AAFABOF053D)



LULEA KOMMUN SAMMANTRADESPROTOKOLL

E-nimnden 2021-12-16

§ 43

Sammantraden 2022
Arendenr 2021/26-2.2.0.1

E-nimndens beslut
e-namnden beslutar att faststalla sammantradesordning for 2022 enligt
foreteckning nedan.

Sammanfattning av drendet
Ordforande redovisar forslag till sammantradestider for aret 2022 enligt
nedan:

16/3
22/6
12/10
14/12

Sammantridet
Ordféranden stéller forslag till sammantradesordning 2022 under proposition
och finner att e-ndmnden bifaller forslaget.
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Kommunfullmiktige 2021-09-27

§ 197

Val av ny ordférande och vice ordférande i Norrbottens e-

namnd
Arendenr 2021/1173-1.1.2.3

Kommunfullmiktiges beslut
Kommunfullmaktige beslutar att utse Carina Sammeli (S) till ordférande och
Isak Utsi (S) till vice ordforande i Norrbottens e-namnd.

Sammanfattning av drendet
Anders Lundqvist, ordforande i Norrbottens e-ndmnd, har avsagt sig sitt
uppdrag per 30 september 2021.

Norrbottens e-namnd har nominerat Carina Sammeli (S) till ordférande och
Iska Utsi (S) till vice ordférande fran 1 oktober 2021.

Sammantridet
Ordforanden stéller socialdemokraternas forslag under proposition och finner
att fullmaktige bifaller forslaget.

Beslutsunderlag
e Avsiagelse, KLF Hid: 2021.5626
e Nominering, KLF Hid: 2021.6015

Beslutet skickas till
Carina Sammeli

Isak Utsi

Norrbottens e-ndmnd

Justerandes signatur/Beslutandes underskrift Utdragsbestyrkande



4 &
... NORRBOTTENS

)
’.'... KOMMUNER

2021-09-07

Norrbottens e-namnd
Lisa Lundgren

Behov av anstallning av forvaltningsledare av det gemensamma
verksamhetssystemet for socialtjansten

Under hela utvecklingen av projektet gallande det gemensamma
verksamhetssystemet for socialtjansten har en extern konsult haft
ansvaret som projektledare.

Efter upphandlingen dvergar arbetet vid arsskiftet 2021/2022 i ny fas
gallande implementering. Styrgruppen, dvs socialcheferna i samtliga 14
kommuner, bedomer att en anstalining av en forvaltningsledare ar viktig
att genomfora snarast majligt, innan implementeringen évergar i skarp
drift. Att bygga implementeringen pa konsultberoende ar inte
kostnadseffektivt eller pa sikt att rekommendera for att skapa stabilitet
och ansvar i den egna organisationen.

Forvaltningsledarens uppdrag

Forvaltningsledaren ska pa uppdrag av styrgruppen vara ytterst ansvarig
for implementeringen och planeringen for genomférandet av
verksamhetssystemet i lanets 14 kommuner. En I6pande dialog med
leverantéren av systemet och uppféljning av utvecklingen ar fragor som
centrala. En forvaltningsorganisation ska aven utvecklas som leds av
forvaltningsledaren.

Kostnader forvaltningsledare

Samtliga 14 kommuner har i garantiatagande till Norrbottens e-namnd,
avseende upphandlat ekosystem SOC, atagit sig de kostnader som
uppkommer. | garantiatagandet ingar kostnaden for anstallning gallande
forvaltningsledare.

Pa uppdrag av samtliga socialchefer i Norrbotten, tillika styrgruppen for
gemensamma verksamhetssystemet inom socialtjansten, lamnas
harmed information gallande behovet av anstallning av
forvaltningsledare.

Eva Lakso
Avdelningschef Social valfard
Norrbottens Kommuner



Planera - Intern kontroll - 2022 (Kommunfullmaktige)
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Gemensam e-learningplattform
Forstudiedirektiv

"Syftet med férstudiedirektivet &r att vara underlag fér att starta en férstudie som faststéller
férutséttningarna for ett utvecklingsprojekt och en upphandling av gemensam e-learningplattform”

Godkannande av projektdirektiv och bilagor

Bestéllare/Projektagare: Projektledare:

Norrbottens e-namnd
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1 Projektnamn/identitet
Gemensam e-Learningplattform Norrbotten

2 Inledning

Genom samverkan och gemensamma alternativ skall ingaende kommuner i Norrbottens e-
namnd samverka kring digitala I6sningar och processer. Detta ska goras pa ett 6ppet,
tillgangligt, sékert, enkelt och kostnadseffektivt satt.

Kommunernas resurser anvands da pa ett mer effektivt satt. Det innebar att kommunerna far
ekonomiska fordelar, kvaliteten i verksamheten dkar och mgjlighet till utveckling blir battre.

3  Bakgrund

Boden och Pited kommun har initierat ett arbete kring mojlig gemensam Iésning for e-
Learningplattform / kursportal.

En snabb kartlaggning visar att det finns intresse i majoriteten av kommunerna foér en
gemensam lésning oavsett om man har en plattform i dagslaget eller inte.

Behoven ser till viss del olika ut men det bér kunna ga att enas om grundlaggande funktionalitet
men &ven kravstalla utifrdn mer avancerade behov for att ha en gemensam grundplattform.

Mal och syfte

Malet ar att viinom Norrbotten har ett gemensamt alternativ gallande e-Learningplattform att
ansluta sig till nar tiden ar ratt. Onskemal finns att skapa ett gemensamt alternativ som gor det
mojligt att dela pa guider och kurser, men aven skapar férutsattningar for mellankommunal
samverkan.

Syftet med projektet ar att genomfora en forstudie utifrdn (men ej begransat till) nedanstaende:
e Validera idé/l6sning - &r den genomfdérbar?
e Kartlagga kommunernas nuvarande I6sningar och kostnader
e Fordjupa gemensam behovsanalys
e Kartlaggning av intressenter
e Omvarldsbevaka och granska olika alternativ
e Ta fram underlag till utvecklingsprojekt

Avgransningar

En forstudierapport ska tas fram med rekommendationer och vagval fér kommunerna.
Observera att projektet inte omfattar utvecklingsprojekt, upphandling och
verksamhetsinférande.

4 Behovet

Behov av upphandling fér inférskaffande av LMS (Learning Management System) som stodjer
féljande:

Norrbottens e-namnd
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e Skapa digitala kurser/utbildningar och guider/handledningar

o Distribuera digitala kurser/utbildningar och guider/handledningar till anvandare

e Folja upp digitala kurser/utbildningar och guider/handledningar pa grupp- och
individniva.

e Skapa och dokumentera processer med tillhérande utbildningssteg /guider, och
tillhérande dokument

e Kompatibelt med Scorm-baserade kurser och anpassningsbart efter kommande
standarder

e Modjlighet att kunna skapa utbildningspaket iform av blended learning (lararledda +
digitala utbildningar)

Det nya verksamhetssystemet for socialtjansten kommer krava att det finns en gemensam
kunskapsdatabas/e-Learningplattform att tillga fér de ingdende kommunerna.

Fler och fler projekt som syftar till gemensamma system kommer krava gemensam
kunskapsdatabas/ e-Learningplattform (se bild).

Support NORRBQHENS /

X
)

Py |
> N -
AW @ O,
&) 4 QAN
Anvandare &1 A e rvon AR
upplever ett fel 1o L) TEAM )
7 Al Gtk s

> -

Lokal superadmin Regional forvaltningsorganisation

Leverantorssupport

5 Projektmal

. En gemensam plattform (LMS) for kommunerna att ansluta sig till med tillhérande moduler att
"jacka" i efter behov.
. Gemensamt avtal, ej ramavtal

6 Effektmal

Effektmalen kommunerna i Norrbotten vill uppnd ar féljande:

e Minskad "egen produktion" av utbildningar genom att man kan dela med sig och ta del av
andras.

o Minskad tid fé6r kommunens egen personal att introducera, guida och utbilda andra i samma
moment om och om igen. Farre supportsamtal.

e Minskade direkta kostnader for inkop av utbildningar och utbildningsmaterial

o Kostnadseffektivt da manga kan utbildas samtidigt oberoende av tid och plats

e Minskad tid att soka efter svar pa fragor nar allt material (kurser, guider, FAQ:er finns samlade
pa samma stalle).

e Envag in for all intern utbildning oavsett format.

Norrbottens e-namnd
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7 Potential och omfattning

8 Kontaktpersoner

Malin Jansson, Bodens kommun

Maria Jonsson, Lulea kommun

Sofia Ollakka, Haparanda kommun

Lena Muskos, Overtorned kommun
Catharina Thuresdotter, Jokkmokks kommun
Asa Mohss, Kalix kommun

Lisa Lundgren, Norrbottens e-ndmnd

Intressenter:

9 Organisation

Bestillare
Norrbottens kommuner

Styrgrupp

Arbetsformer for styrgruppsméten:

Styrgruppen traffas 0,5-1 timmar en gang i manaden eller efter behov.
Videométen ska vara foérstahandsalternativet.

Projektgrupp
Projektledare
Projektgrupp med representanter fran verksamhet i Norrbottens kommuner.

Arbetsformer fér Projektgruppen:
Projektgruppen traffas enligt upprattade projektplan. Videométen ska vara
férstahandsalternativet.

Projektledare

Ansvarsfordelning och beslutsprocess

Styrgruppen ansvarar for att:

e Forse projektet med direktiv

e Godkanna projektplan

e Sakra att projektets resultat ar i linje med uppdraget

e Skapa de resurser och den finansiering som kravs for att driva projektet
o Sakerstalla att projektet har andamalsenliga metoder och hjalpmedel

¢ Vid behov rekommendera férandringar i organisation och arbetssatt

Befogenheter:

e Starta och stoppa projektet.

e Godkanna och andra projektdirektivet
e Godkanna och andra projektplanen

Norrbottens e-namnd
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e Samla in information fran projektet for att sammanstalla projektstatus
¢ Vid behov andra projektets organisation.

e Initiera projektgranskningar

e Foresla organisationsférandringar

Projektledaren ansvarar for:

e Ta fram en projektplan som sékerstaller att projektet genomférs enligt projektdirektivet
e Leveransobjektens omfattning och kvalitet

o Se till att 6verenskomna metoder och hjalpmedel anvands

e Planera, leda, félja upp och styra

e Godkanna inleveranser

e Projektets rapporter och dokumentation

¢ Identifiera, dokumentera och rapportera avvikelser till styrgruppen

Befogenheter:

¢ Anvanda och styra tilldelade resurser enligt projektdirektivet

e Att avvisa inleveranser som avviker fran éverenskommet innehall och éverenskommen
kvalitet

e Utnyttja referensgruppen, foresla funktioner och egenskaper i referensgruppen

e Foresla tekniska lésningar

10 Overgripande tidsplan

Eventuella forandringar i tidsplan beslutas i dialog med utsedd projektledare och styrgrupp.

11 Projektmal, krav och 6nskemal

11.1 Resultat
Det forvantade resultatet ar en forstudierapport med rekommendationer och vagval for

kommunerna infor fortsatt utvecklingsprojekt och upphandling

Delresultat:
e Avsiktsférklaring
e Behovsanalys
e Omvaérldsanalys
e Ekonomisk kalkyl inkl. uppskattad kostnad per kommun

11.2 Tidpunkt

Kommer att beslutas senare nar projektplan ar framtagen.

11.3 Projektmalets prioritering

Prioritering: 1 |Resultat 3 | Tidpunkt 2 |Kostnad

Norrbottens e-namnd
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11.4 Juridiska forutsittningar

12

13

14

15

Ett senare utvecklingsprojektska tydliggora de juridiska forutsattningarna bade inom projektet
och samverkansformer inom den gemensamma I6sningen.

Kostnader och budget
Projektovergripande kostnader avser en projekttid pa 166 timmar och totalt 220 000 SEK.
Exakt start och slut for férstudien specificeras i projektplanen.

Varje kommun staller upp med resurser och egen tid som inte ar inraknad i kostnad och budget.
Sjalva systemkostnaderna och inférande ar ej definierade.

Finansiering

Projektet ska finansieras med medel fran respektive kommun som vill ha méjlighet att nyttja
resultatet fran forstudien.

Kommunerna i Norrbotten befinner sig i olika lagen gallande gemensam e-Learningplattform,
men det ar valdigt viktigt att alla som kan deltar och finansierar projektet oavsett var man som
enskild kommun star gallande sin befintliga I6sning. Denna forstudie ska resultera i ett underlag
att kunna arbeta med for ett gemensamt alternativ som kommunerna sjalva valjer nar man vill
nyttja. Det ar en framtidsforsakring for samtliga kommuner att det finns ett gemensamt alternativ
nar behovet uppstar. Oavsett om det &r om 12, 24, 48 eller 60 manader bort. Ett gemensamt
alternativ som sakrar kompetensférsorjningen, skapar enklare och battre férutsattningar fér
mellankommunalsamverkan, minskar kostnaderna och effektiviserar utbildnings- och
fotbildningsinsatser i kommunerna.

Fordelning av kostnader sker utifran signerad éverenskommelse om finansiering av forstudien.

Fordelning

Boden 40 000 kr
Haparanda 20 000 kr
Jokkmokk 20 000 kr
Kalix 40 000 kr
Lulea 80 000 kr
Overtorned 20 000 kr
SUMMA 220 000 kr
Ovrigt

Styrgrupp for projektet skall utses och den ska vara representativ utifran mottagandet av
projektresultatet samt mandatet till beslut och finansiering i respektive kommun.

Referenser

Norrbottens e-namnd
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Ref.nr.

Dokumentnamn, dokumentbeteckning

Utgava, datum

Norrbottens e-namnd
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Overenskommelse om finansiering av forstudie gemensam e-learning
plattform/kursportal

Harmed ar féljande kommuner 6verens om att finansiera en extern projektledare for att genomféra
en gemensam forstudie géllande e-learning plattform/kursportal. Fordelning av kostnader sker enligt
nedanstaende;

Bodens kommun gar in med maximalt 40 000 kr
Haparanda kommun gar in med maximalt 20 000 kr
Jokkmokks kommun gar in med maximalt 20 000 kr
Kalix kommun gar in med maximalt 40 000 kr

Luled kommun gar in med maximalt 80 000 kr
Overtorned kommun gar in med maximalt 20 000 kr

Forstudien far maximalt omfatta en total kostnad pa 220 000 kr och férdelas med maximalt angivna
kostnader per kommun enligt ovanstaende. Skulle forstudiens totala kostnader understiga 230 000 kr
faktureras kommuner som ingar i denna dverenskommelse endast de faktiska upparbetade
kostnaderna. Férdelning gors i sadana fall utifran samma andel av totalbudgeten som ovanstaende
kostnader utgor (specificeras nedan).

Boden 18%
Haparanda 9%
Jokkmokk 9%
Kalix 18%
Luled 37%
Overtorned 9%

Norrbottens e-namnd utgér uppdragsgivare till extern projektledare och fakturerar ingaende
kommuner i enlighet med 6verenskommelse efter avslutad forstudie.

Budgeten far ej 6verskridas utan godkannande av styrgrupp tillika finansidrer. Budget och tidplan ska
av projektledare kontinuerligt rapporteras utifran éverenskommen plan till styrgrupp/finansiar.

Forstudien kommer starta efter godkdnnande av finansierande kommuner och avslutas efter
godkdnnande av forstudierapport.

Overenskommelsen signeras av behérig i respektive kommun

Norrbottens e-namnd
Postadress: Lulea kommun, 971 85 Lulea
Bestksadress: Residensgatan 18, 971 87 Lulea

6verenskomn1§se forstudie
(Signerat, SHA-256 AAFEFD7A6AD90EOA6D067E675D2D7F1304DA2B185477A71F42D3E234B0A34EG6F)
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Basfakta

1.1 Godkannande av verksamhetsplanen, definitioner och bilagor

1.1.1

1.2

1.2.1

Godkédnnande av verksamhetsplanen

Verksamhetsplanen godkand av:

Ordférande e-namnden: E-samordnare:

Carina Sammeli Lisa Lundgren

Verksamheten, sammanfattning

Verksamhetens omfattning

E-namndens huvudsakliga uppdrag ska syfta till att genom samverkan uppna intentionerna i Strategin for
eSamhallet och besta av samordning for utveckling inom e-férvaltning. Verksamheten inom e-namnden
omfattar olika samverkansprojekt dar minst tva e-namndskommuner samverkar inom omradet for s k e-
forvaltning, verksamhetsutveckling med stdd av digitalisering. Dessa projekt kan handla om gemensam
drift av system/plattformar, gemensam verksamhetsutveckling, gemensamma upphandlingar och
gemensam support.

For att verksamheten ska fungera och utvecklas positivt och darmed uppna de évergripande malen i
Strategin for e-samhallet kravs att mojligheter till samverkan identifieras och diskuteras 6ppet, bade
mellan politiker och tjanstepersoner i de ingdende kommunerna. Vidare ar en prioritering nddvandig
eftersom inte allt kan genomféras parallellt och att det finns en beredskap i respektive
mottagarorganisation att anvanda resultaten av de olika samverkansprojekten.

1.2.2 Samband med andra organisationer

e Respektive kommun i Norrbotten

e Norrbottens Kommuner och dess olika samverkansorgan (till exempel styrelse, natverken for
socialchefer, ekonomichefer)

e IT-Norrbotten

¢ Region Norrbotten

e SKR (Sveriges Kommuner och Regioner)

e LTU (Luled Tekniska Universitet)

NURRBE]TE_NS %
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Strategisk riktning och mal

Strategisk riktning for Norrbottens e-namnd

Tillsammans skapar e-ndmnden majligheter till en innovativ, likvardig och forbattrad service for
medborgare och féretag som gor det annu mer attraktivt att leva och bo i Norrbotten.

Effektmal

Effekten av e-namndens verksamhet och samverkan mellan kommunerna ska leda till:

att Oka attraktiviteten genom battre service till medborgare och naringsliv — oavsett kommun inom
e-ndmnden

att bidra till en snabbare utveckling inom e-férvaltning, digitalisering fér samtliga kommuner

att effektivare nyttja resurser och sakra kompetensférsérjning genom samverkan och genom att
skapa forutsattningar for mellankommunal samverkan

att genom gemensamma alternativ bidra till effektivt resursutnyttjande och ekonomiskt
fordelaktiga l6sningar

att stdrka omvarldsbevakningen for den enskilda kommunen

For att uppfylla de mal som beskrivs i strategi for e-samhallet samt de effektmalen ovan (se punkt 2.2)

samt underlatta uppfoljning har nedanstaende resultatmal formulerats for e-Namnden. Malen f6ljs upp

tertialvis och handlingsplan for maluppfyllelse slas fast vid delarsuppféljning. Dessa mal ar formulerade
enligt nedanstaende med tillhérande indikatorer:

2

21

2.2

2.3 Mal
2.31 mal

Namnden enskilt eller gemensamt med andra har genomfért minst en kompetenshéjande insats
per ar inom ndmndens omraden som riktar sig till ingdende kommuners tjanstepersoner,
fértroendevalda och/eller ndmndens ledaméter

Namnden har arligen genomfért och/eller samordnat behovsanalyser, forstudier, projekt och
upphandlingar

Namnden tillhandahéller och féljer upp de avtal som tecknas for de ingdende kommunerna efter
genomférd upphandling inom ramen fér Norrbottens e-ndmnd

Namnden har genomfort minst fyra sammantraden under verksamhetsaret

Ingadende kommuner visar ett starkt engagemang foér namnden. Vi efterstravar en narvaro om
100% fran namndens ledaméter, mélet ar dock att minst 75% deltar.

Under verksamhetsaret 2022 ska namndens reglemente och samverkansavtal ses 6ver och
revideras for att bli mer andamalsenliga.

2.3.2 Indikatorer

Minst 10 beredningsgruppsméten har hallits under verksamhetsaret

Minst 75% av de ingdende kommunerna ska ha medverkat vid alla beredningsgruppsméten
E-namndens e-kontor stédjer kommunerna i Norrbotten sa att alla kommuner har driftsatta
interna och externa e-tjanster under 2022

NURRBE]TE_NS %
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e E-ndmndens e-kontor genomfér uppféljningsdialoger med alla kommuner under 2022, i syfte att
kartlagga stédbehov for e-tjdnsteimplementering samt inhamta fakta for beslut om framtida
utveckling

e Under aret 2022 ska en gemensam samverkanshandbok tas fram och beslutas i respektive
kommun.

3 Internkontrollplan 2022 och riskanalys
Internkontrollplanen har tagits fram genom identifiering och analys av risker i verksamheten. Sjalva
riskanalysen gors for att identifiera risker kopplat till uppsatta mal. En bruttolista tas fram éver tankbara
interna och externa risker som pa nagot vis hotar att vi fullgér vara uppgifter. Detta har skett genom en
arbetsgrupp for intern struktur, beredning av forslag via beredningsgruppen, samt analys och beslut av
namndens ledamoéter vid n@mndens strategidag. Kontrollmoment som beslutats for hantering via

internkontroll féljs upp under 2022.
Sannolikhet Beslut Analys
3 3 9

Hanteras via Att projekt
internkontrollférsenas ar inte

Kontrollmoment Ansvarig Metod

Kontrollera att samordnare Avstamning med

projekt foljer plan
for tid, mal och
budget

projektledare
ovanligt och kan
paverka

projektekonomin
negativt men
aven enskild
kommun da
dessa vantar pa
I6sningar som
ska komma ur
projekten och
kan ha avtal
som ar pa vag
att 16pa ut

Hanteras viaDet finns en

internkontrollansenlig mangd
avtal inom
namnden som
kommunerna
nyttjar —
antingen
gemensamt eller
via enskilt avrop.
Dessa behdver
foljas upp for att
tillgodose
foljsamhet hos
bade leverantor
och bestallare

Utsedd
forvaltningsorganisation

befintliga Leverantdrsdialoger 2 4 8
leverantorsavtal
efterlevs ej och

foljs inte upp

Namndens ledaméter Accepteras Revidering av

reglemente och

Samverkan sker
inte i enlighet med

Begéra in erforderlig 2 4 8
rapportering om

samverkansavtalet uppdrag som samverkansavtal
lamnats till ligger som ett
namnden av tva mal for aret
eller flera 2022 och
samverkande parter hanteras darfor
Begéra in inte som
rapportering om att kontrollmoment
vardkommunens

ataganden uppfylls
Uppfdljning géllande
narvaro vid
namndens
sammantraden och
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beredningsgruppens
moten
Reglementet &r 3 2 6 Accepteras Revidering av
inte andamalsenligt reglemente och
utifran de behov samverkansavtal

som kommunerna

har av samverkan i
den gemensamma
namnden

4 Proj

ligger som ett
mal for aret
2022 och
hanteras darfor
inte som
kontrollmoment

ekt, forvaltning och lopande verksamhet

Under denna rubrik redovisas beslutade aktiviteter inom ramen fér namndens verksamhet. Dessa
stracker sig till och med avtalsupprattande utifran namndens ansvarsomrade (om inte sarskilt beslut
gallande forvaltning fattats i namnden). Avslutade upphandlingar dar tilldelningsbeslut fattats redovisas e;j
och inte heller aktiviteter som ar i ett mycket prematurt skede. Status rapporteras utifran vilken fas en
beslutad aktivitet befinner sig i utifrdn nedanstaende process.

e-namndens roll upphor*

i NORRBOTTENS
Huvudprocess o iinnd!

SeellisEing Forstudie Beslut SECK Iy

da . Realiserin| 1 7 Beslut o i
avide projekt 8 Inférande u Forvaltning

Strukturera Validera Beredning av
Validera Kartldgga projektdirektiv

Upphandling Pilot Férvaltningsplan
Publicering ' Utbildning Organisation

Prioritera Granska alternativ <h Pr Ofe,l;(tp lan Anbudsutvérdering  Driftséittning  Avtalsféraltning
Omvdrldsbevaka Kolmmunl ations Tilldelning :
Behovsanalys plan Avtalstecknande
Rekommendera Genomférande :
Avslut projekt i

*e-namndens roll upphér om inte sarskilt beslut tagits géllande samordning av kommande steg. Avtal 4gs av e-namnden.

Norrbottens e-namnd 1

4.1 Projekt

NORRBQ_TTENS )/
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Bendmning Status Tidplan' Kommentar

Gemensamt verksamhetssystem | Realisering/inférande | 2017 — 2022 Stddja Socialtjansten i

Socialtjansten Norrbotten utdkad samverkan genom
gemensamt systemstdd.

Gemensamt system elevhalsan Utveckling 2019 — 2022 en samlad elevhalsa i
lanet utifran
dokumentation,
kommunikation, processer
och fléden med fokus pa
framjande och
férebyggande insatser.

Gemensam e-learning plattform Forstudie 2020 — 2022 skapa ett gemensamt
alternativ som goér det
mojligt att dela pa guider
och kurser, men aven
skapar forutsattningar for
mellankommunal
samverkan.

Gemensamt personalsystem Kvalificering av idé 2021-2022 Behovsinventering, idé-
utveckling och
forstudiedirektiv kopplat
till gemensamt
personalsystem

4.2 Forvaltning
Benadmning Status Tidplan? Kommentar
Forvaltning Gemensam e- Forvaltning 2018 - 2022 Tekniken ar etablerad och nu
tjansteplattform jobbar varje kommun med
verksamhetsutférande, dar e-
namnden stoéttar.
Gemensam funktion — Digitala Forvaltning 2020 - 2021 Gemensam funktion for att
signaturer inom kommunen och enkelt signera generella
med externa intressenter dokument.
Forvaltning ramavtal Forvaltning Respektive Bevaka avtalstider, styrning
avtalslangd och uppfdljning enligt rutin
Forvaltning gemensamma Forvaltning Respektive Genom respektive utsedd
kontrakt avtalslangd forvaltningsorganisation
4.3 Lopande verksamhet
| Bendmning | Status Tidplan3 Kommentar

" Tidpunkt anges for aktiviteter dar forstudie eller projekt startat, samt uppskattas att avslutas.
2 Tidpunkt anges for aktiviteter dar forstudie eller projekt startat, samt uppskattas att avslutas.
3 Tidpunkt anges for aktiviteter dar forstudie eller projekt startat, samt uppskattas att avslutas.

29
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Regional Samverkan Lépande Lépande Norrbottens Kommuner

Intern struktur Pagaende 2020 - 2022 Utveckling av huvudprocess,

delprocesser med tillhérande
dokumentationsstruktur,
utvecklingsforslag,
samverkanshandbok
Kommunikationsaktiviteter Lépande Lépande Nyhetsbrev, méten,
kommundialoger,
presentationer, med mera
Utbildning/fortbildning Lépande Lépande namndsammantraden,
natverksmoten, strategidagar

Ekonomi/administration Lépande Lépande Upprattande av budget,
fakturering,
namndadministration,

sekreterarskap
Namndsammantraden och Lépande Sammantraden Forbereda underlag, planera,
beredningsgruppsmoten/IT- 4/ar genomféra, dokumentera,
chefsnatverk Beredningsgrupp | folja upp och exekvera beslut

10/&r

5 Organisation

5.1 Verksamhetens organisation

E-namnden: politiskt tillsatt nAmnd med en ledamot och en ersattare fran de 14 ingdende kommunerna.
Namnden ar ett beslutande och strategiskt forum.

Beredningsgruppen: Beredande organ for ndmnden. Stdd till e-samordnaren.

E-samordnare: tjansteperson anstalld i vardkommunen Lulea vars uppgift ar att samordna namndens
verksamhet i samverkan med kommunerna och andra intressenter.

Namndadministrator: Tjansteperson anstalld i vardkommunen Lulea som bistar namnden med erforderlig
administrativ assistans

Verksamhetsutvecklare e-tjanster: Tjansteperson anstélld i vardkommunen Lulea vars uppgift ar att inom
namndens ramar forvalta och utveckla e-tjansteplattformen samt stétta kommunerna i utveckling av e-
tjianster (maj 2015)

Forvaltningsledare Verksamhetssystem Socialtjdnsten Norrbotten: Tjansteperson anstalld i
vardkommunen Lulea vars uppgift ar att inom namndens ramar férvalta och utveckla Verksamhetssystem
Socialtjanst. (december 2021)

NURRBE]TE_NS %
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5.2

5.3

6.1

Projekt: Vid varje projekt tillsatts dvergripande projektledare via ingadende kommuner eller genom extern
konsult. Varje projekt, dess arbetsgrupper och insatser bemannas av resurser fran ingadende kommuner
och eller externa resurser i form av konsulter som expertstod.

Ansvar, befogenheter

Namndens och dess ledamdéters ansvar och befogenheter utgar fran reglementet fér namnden.
Ordférande i enlighet med delegationsordning

E-samordnarens ansvar ar att samordna och verkstalla namndens verksamhet utifran de beslut som
namnden fattar i olika drenden. Befogenheterna fér e-samordnaren ar att bereda olika fragor for
namnden samt aska resurser till utredningar, forstudier och projekt i samrad med tjanstepersoner i
kommunerna. | enlighet med delegationsordning kunna ta verkstallande beslut delegerade till
samordnaren.

Beredningsgruppen ansvarar for att tillsammans med samordnaren bereda drenden till nAmnden.

Representanten i beredningsgruppen ska;

- Utgdra kopplingen mellan namnden och den egna kommunen i utférande och kommunikation

- Kunna fanga kommunens behov och kommunicera dessa i beredningsgruppen

- Representera den egna kommunen och dess intressen

- Ansvara for beredning av eventuella arenden i den egna kommunen (i anslutning till gemensamma e-
namndsprojekt)

Samverkan

For att namndens verksamhet i form av projekt, utredningar och forstudier ska ge forvantade effekter
kravs bra samverkan mellan parterna 6éver tid dar ndmnden fattar strategiska beslut som e-samordnaren
tillsammans med 6vriga tjanstepersoner i kommunerna effektuerar pa olika satt.

Formen pa samverkan kan variera beroende pa vilken typ av arbete som ska utféras.

Verksamhetsplanering, koordinering

Moten och sammantraden

E-namnden planerar att sammantrada fyra ganger under varje verksamhetsar. Detaljerade
sammantradesdatum visas pa namnden egna hemsida.

Arshjul

Mars:
e Beslut om verksamhetsberattelse
¢ Information om ekonomi och verksamhet

Juni:

e Beslut om budget,

e Beslut om delarsrapport 1

¢ Information om ekonomi och verksamhet
September/Oktober:

NURRBE]TE_NS %
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6.2

71

7.2

7.3

e Beslut om delarsrapport 2,

¢ Riskanalys och verksamhetsplanering (strategidag)

¢ Information om ekonomi och verksamhet
December:

e Beslut om Verksamhets- och internkontrollplan

¢ Information om ekonomi och verksamhet

Beredningsgrupp planerar att traffas ca 10 ganger under varje verksamhetsar. Till detta tillkommer aven
strategidagar for beredningsgrupp samt namndens ledaméter 2 - 4 ganger per ar.

Resursbehov
Grundbemanningen fér verksamheten ar e-samordnare (100%) samt namndsekreterare som skéter det

administrativa i naAmndens arbete (kallelser, protokoll, diarium, hemsida etcetera).

Beredningsgruppen boér besta av tjanstepersoner med mandat att fatta tjanstemannabeslut inom
omradet.

For att kunna genomféra beslutade utredningar, forstudier och projekt askar och sékrar e-samordnaren
resurser fran kommunerna. | vissa fall kan konsulthjélp behdvas och da sker en sddan sakring nar
finansiering for det ar beslutad.

Arbetsformer

Resurser

Beslut om genomférande av utvecklingsinsatser fattas av namndens ledaméter. Resurser for
genomférande, saval avseende verksamhetskunskap som teknik, tillhandahéalls av medverkande
kommuner samt i forekommande fall av externa resurser som upphandlats.

Rapportering

E-samordnaren ansvarar for att félja upp och rapportera verksamheten bade verksamhetsmassigt och
ekonomiskt till e-ndmnden.

Informationsspridning

E-samordnaren ansvarar med hjalp av ndmndens sekreterare for att relevant information finns tillganglig
pa 6verenskomna satt vid sammantraden, webbplats, nyhetsbrev och presentationer.

De viktigaste moétena for verksamheten ar:
e Namndsammantraden (4 ganger/ar)
e Beredningsgruppsméten (ca 10 ganger/ar)
e Samverkansméten med de olika intressenterna och ledande féretradare for dessa organisationer.

Delegat i e-namnden samt representant i beredningsgruppen ansvarar for aterrapportering av beslut och
kommunikation inom den egna kommunen.

NURRBE]TE_NS %
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7.4 Dokumenthantering

7.5

7.6

8.1

8.2

De formella dokument som produceras inom verksamheten ska hanteras och lagras enligt de riktlinjer
som galler f6r vardkommunen Lulea.

Arbetsdokument som produceras och hanteras i olika utredningar, férstudier och projekt hanteras pa
lampligt satt efter godkdnnande av e-samordnaren.

Miljo
Nar det galler méten s& ska dessa genomféras med via video eller telefon nar det ar lampligt i syfte att

minska resor.

Miljé ar en viktig aspekt som verksamheten ska ta hansyn till i de samverkansprojekt som genomfors dar
det ar tillampligt.

Administrativa rutiner

Detta foljer de regler och rutiner som finns inom vardkommunen.

Ekonomi

Grundbelopp

Grundbeloppet (Basfinansiering) avser namndadministration och samtliga personalkostnader for
tjansteperson (e-samordnaren) som har uppdraget inom namndens ansvarsomrade. Mer om detta finns
beskrivet i det samverkansavtal som de i namnden ingadende kommunerna tecknat med Luled som
vardkommun.

For 2022 ar féljande budget beslutad av namnden: 1 065 400 kr

Grundbeloppet ska betalas av de samverkande parterna i lika delar och betalas i férskott
baserat pa namndens budget. Fér 2022 blir beloppet 76 100 kr/kommun och 14 kommuner.

e-Kontorbelopp

e-Kontorbeloppet avser personalkostnader for gemensamma resurser, utéver e-Samordnaren,
Verksamhetsutvecklare e-tjanster.

e-Kontorbeloppet ska betalas av de samverkande parterna enligt av ndmnden beslutad
fordelningsmodell. Mer om detta finns beskrivet i det samverkansavtal som de i namnden ingaende
kommunerna tecknat med Luled som vardkommun.

Tjansteperson, Verksamhetsutvecklare e-tjanster inkl. omkostnader:
For 2022 ar féljande budget beslutad av namnden: 937 200 kr férdelat enligt beslutat modell (en del rakt

fordelat och en del fordelat pa invanarantal) och 14 kommuner.

Tjansteperson, Forvaltningsledare Verksamhetssystem Socialtjansten Norrbotten inkl. omkostnader:
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For 2022 ar foljande budget beslutad av ingaende kommuner: 930 600 kr férdelat enligt beslutat modell
(en del rakt férdelat och en del férdelat pa invanarantal) och 14 kommuner.

8.3 Projektfinansiering

Varje projekt finansieras av de kommuner som valjer att delta i projektet och de specifika
projektkostnaderna fordelas med invanarantal som férdelningsnyckel mellan de medverkande parterna.
Detta ar grundprincipen for projektfinansiering dock kan annan finansieringsmodell dverenskommas.

Alla behdver inte vara med i alla samarbetsprojekt — minskar risken fér svarigheter att genomféra
och/eller finansiera enskilda projekt. Det ska ocksa ges mdjlighet for kommuner som i efterhand vill
ansluta sig till Idsningen att kdpa in sig enligt samma principer

8.4 Budget 2022

Budget
2022

Grundfinansiering 1065 400
Verksamhetsutvecklare e-tjanster 937 200
Forvaltningsledare verksamhetssystem SOC 930 600
E-tjansteplattform 1046 900
Raddningstjansten system 732 500
E-arkiv 322 000
Summa intakter 5034 600

Kostnader |
Grundfinansiering 1 065 400
Verksamhetsutvecklare e-tjanster 937 200
Forvaltningsledare verksamhetssystem SOC 930 600
E-tjansteplattform 1046 900
Raddningstjansten system 732 500
E-arkiv 322 000
Summa kostnader 5034 600

Rorelseresultat 0

9 Referenser
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Ref.no. | Dokumentnamn och dokumentbeteckning Utgava, datum
1 Reglemente fér gemensam ndmnd fér utveckling av e- 2013-03-25
forvaltning
2 Samverkansavtal fér gemensam namnd for utveckling av e- |2016-02-10
forvaltning
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Risk- och konsekvensbedomning med handlingsplan
infor forandring

Nar andringar i verksamheten planeras, ska arbetsgivaren bedoma om andringarna
medfor risker for ohélsa eller olycksfall som kan behova atgardas — AFS 2001:1. De
andringar som foreskriften avser ar exempelvis personalforandringar, nya arbetstider och
arbetsmetoder, andra organisationsférandringar, om- och nybyggnation samt ny
maskinell utrustning. Det handlar om andringar som inte utgor del av den dagliga,
l6pande verksamheten.

Det ar chefen som ansvarar for att risk- och konsekvensbedomningen genomfors. Chefen
ska se till skyddsombud och medarbetare far majlighet att medverka. Onskas stod i
arbetet kontaktas forvaltningens HR-avdelning eller Kommunhaélsan.

Risk- och konsekvensbeddmningen ska utga fran den planerade férandringen och ska
omhénderta de positiva och negativa konsekvenserna som forandringen kan medfora for
medarbetarna. Huvudsyftet ar inte att hindra att férandringen genomfors. Bedomningen
ska goras innan forandringen genomfors och avse tiden efter genomford férandring.
Observera att forandringsarbete i sig kan utgdra en risk for ohalsa.

Riskbeddmningen och atgarder ska kontrolleras/f6ljas upp regelbundet under hela
forandringsarbetet och kan behova justeras utifran andrade forutsattningar.

Dokumenttyp Faststalld Giltighetstid Dokumentansvarig
Rutin 18-05-23 Tills vidare HR-strateg, arbetsmiljo
Dokument giller for Beslutsinstans Senast reviderad Dokumentnamn

Alla forvaltningar Personalchef RoK alt 1
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Datum: Revisionsdatum:

2021-12-03 2021-12-03

Datum nir forandringen ska genomfdras: Ansvarig chef/arbetsledare:
2022-01-01 Daniel Ahlqvist

Deltagare (namn/roll):
Lisa Lundgren
Anders Henriksson
Robert Karlsson

Precisera den planerade forindringen

Vad bestar dndringarna av?

Tjanstepersoner inom Norrbottens e-ndmnd ar idag placerad i vairdkommunens, Lulea
kommuns lokaler. Forslaget ar att tjanstepersoner placeras i Norrbottens kommuners
lokaler. Vardkommunen, Luled kommun kommer &dven fortsattningsvis tillhandahalla
arbetsplatser till tjanstepersoner utifran behov och i dialog med anstélld och narmsta
chef.

Var ska dndringarna goras?

Luled kommun, Kommunstaben, Innovation & Utveckling, Norrbottens e-ndamnd, e-
kontor.

Tjanstepersoner inom Norrbottens e-namnd.

Lokaler idag pa Residensgatan 18, Lulea till lokaler pa Skeppsbrogatan 6, Lulea.

Vilka medarbetare eller grupper av medarbetare berors av dandringarna?
Tjanstepersoner inom Norrbottens e-namnd.

Lisa Lundgren

Anders Henriksson

Robert Karlsson

Eventuell avgrinsning av riskbedémning?
N/A

Eventuella underlag till riskbedémningen?
N/A

Dokumenttyp Faststalld Giltighetstid Dokumentansvarig

Rutin 18-05-23 Tills vidare HR-strateg, arbetsmiljo

Dokument giller for Beslutsinstans Senast reviderad Dokumentnamn
Alla forvaltningar Personalchef RoK alt 1
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Positiva konsekvenser med forindringen

Vilka positiva konsekvenser leder forindringen till?

1  Tydligare att organisationen verkar for hela regionen, alla kommuner i Norrbotten.

2 Enklare dialog och tillgang till Norrbottens kommuners organisation och natverk.

3  Narmare samverkan med en partner gillande regional samverkan, Norrbottens
kommuner och Norrbottens e-namnd

Gor riskbedomningen

Vilka risker innebir dndringarna? Ar riskerna allvarliga eller inte?

Vilka risker innebdr dndringarna? Bedomning

1  Minskad kontakt med narmaste chef (Risken bedoms liten da
tjanstepersoner redan idag till stor del arbetar pa distans och rutiner
finns upprattade for att hantera ett ledarskap pa distans.)

2 Andamalsenlig fysisk arbetsmiljo (Risken bedéms liten da rutiner
finns for uppfoljning av arbetsmiljo)

3  Anstilla tjanstepersoner trivs inte i lokalerna (Risken bedoms liten, .
samt att virdkommunen dven erbjuder alternativ arbetsplats)

Vidta dtgarder — skriv handlingsplan

Atgird Ansvarig Datum
1 Tatare Iopande avstimningsmoten med personalen.  Daniel A 2022-01-01
Arliga arbetsplatsbesok Daniel A Arligen
3 Arlig skyddsrond Alla Arligen
Dokumenttyp Faststilld Giltighetstid Dokumentansvarig
Rutin 18-05-23 Tills vidare HR-strateg, arbetsmiljo
Dokument giller for Beslutsinstans Senast reviderad Dokumentnamn
Alla forvaltningar Personalchef RoK alt 1
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Dokumenttyp
Rutin

Dokument giller for
Alla forvaltningar

Faststalld Giltighetstid
18-05-23 Tills vidare
Beslutsinstans Senast reviderad
Personalchef
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PROTOKOLL O NORRBOTTENS

STYRELSEN ‘.‘. KOMMUNER
® o

SAMMANTRADESDATUM
2021-06-03

§ 33

Samlokalisering med Norrbottens Kommuner och e-

namnden
Beslutsiarende

De ingdende kommunerna 1 Norrbottens Kommuner tillika Norrbottens e-ndmnd har
vid flera tillfdllen papekat att en samlokalisering mellan Norrbottens Kommuner och
e-ndmnden skulle vara att 6nska ur flera olika perspektiv. Da Norrbottens
Kommuner och Norrbottens e-ndimnd samverkar i flera stora projekt, uppdrag och
initiativ skulle det vara positivt att ha en ndrmare daglig kontakt tjanstepersoner
emellan. Det blir a&ven enklare att kunna skapa en mer langsiktig samverkan i
16pande fragor, hitta synergier och komplettera varandras verksamhet och processer.

Samtal har forts mellan Samordnare Norrbottens e-ndmnd och Forbundsdirektor
Norrbottens Kommuner géllande om detta dr mgjligt.

E-ndmnden har 2021-03-16 drendenummer 2021/5-2.2.0.1 tagit ett inriktningsbeslut
om att Norrbottens e-ndmnds tjdnstepersoner ska samlokaliseras med Norrbottens
Kommuner i Norrbottens Kommuners lokaler nir sa dr mojligt. Ett drende 1 e-
ndmnden ska beredas for slutligt beslut nir underlag i form av risk och
konsekvensanalys, facklig dialog och beslut 1 Norrbottens Kommuners styrelse finns
att tillga.

Samlokaliseringen beréknas inte medfora nigra storre merkostnader varfor ingen
lokalhyra/interndebitering foreslas. E-nimndens behov av utrustning,
forbrukningsmaterial och dylikt foreslés fortsatt dven belasta e-ndimndens budget.

Presidiet foreslar styrelsen besluta

Att e-ndmndens tjdnstepersoner erbjuds att samlokaliseras med
Norrbottens Kommuner nér sd dar mojligt med hénsyn till pandemi och
en pagaende renovering av delar av lokalerna

Ordforanden foreslar styrelsen besluta

Att e-ndmndens tjénstepersoner erbjuds att samlokaliseras med
Norrbottens Kommuner ndr sd ar mojligt med hénsyn till pandemi och
en pagdende renovering av delar av lokalerna

Styrelsen beslutar

Att e-ndmndens tjdnstepersoner erbjuds att samlokaliseras med
Norrbottens Kommuner nér sd dar mojligt med hénsyn till pandemi och
en pagaende renovering av delar av lokalerna

16 (29)

Norrbottens Kommuner, Skeppsbrogatan 6, Box 947, 971 28 Lulea. Telefon: 0920-20 54 00. E-post: info@kfbd.se
www.norrbottenskommuner.se

Detta dokumentet har signerats genom digitala signeringstjansten GetAccept.
Fingerprint: f0a5ddd4388d28f4fd9cb45970d1 (eSdSBSOW70HZ29(15a6a308e64de&81§720526b55f5ff95aeb7ef8d917ddba1 b1b15a8d03ef2abef3e751c6b38ff769c5e4
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Ekonomi 2021

Uppdatering per sista november 2021

6 december 2021

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt



NORRBOTTENS

Utfall per sista november 2021 erwinind!

Utfall intakter vs utfall kostander

INTAKTER

Utfall kr

Grundfinansiering, e-konto 1761 262
E-tjansteplattform 959 658
Raddningstjansten 671 458
E-arkiv 295 167
Projekt SOC 962 670
Projekt DCBD 348 333
SUMMA 4 998 549

Norrbottens e-namnd

KOSTNADER

Utfall kr

1700 142
959 658
671 458

295 167

917 688

534 660

5078 773

AVVIKELSE

61121

44 982

-186 327

-80 224

. -80 224kr.
Per sista november visar namnden ett underskott pa 80 tkr.

. Prognosen for helaret 2021 visar ett underskott pa 52 tkr pa grund
av upplupna projektintdkter.

. Uppkomna Over- och underskott balanseras inom namnden till
efterféljande ar enligt samverkansavtalet.

AVVIKELSER
. +61 211 kr, grundfinansiering

+ Lagre kostnader gallande grundfinansiering och
e-konto pa grund av corona-situationen.

Overskott nyttjas till projekt inom namnden enligt tidigare
beslut.

. 44 982 kr, Projekt SOC
+ Vissa upplupna kostnader géllande projekt.

. -186 327 kr, Projekt DCBD
- Vissa upplupna intakter gallande projekt.

Uppdaterad 2021-12-06

KLASSS: Internt konfidentiellt



Projekt

NORRBOTTENS

- oo /

Utfall per sista november 2021

Utfall intakter vs utfall kostander

INTAKTER

Utfall kr

Projekt SOC 962 670
Projekt DCBD 348 333

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt

KOSTNADER
Utfall kr
917 688

534 660

AVVIKELSE

44 982

-186 327

AVVIKELSER

D + 44 982kr, Projekt SOC

- Vissa upplupna kostnader gallande projekt. Faktureras
under hosten.

. - 186 327 kr, Projekt DCBD

- Vissa upplupna intdkter gallande projekt. Faktureras under
hosten. Underskott balanseras inom ramen for e-namnden
och 6verskott gallande grundfinansieringen.

Eventuella 6verskott och underskott hanteras inom ramen fér
ndamnden enligt tidigare beslut.

Prognosen pa helaret visar ett underskott pa helheten.

Uppdaterad 2021-12-06
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Budget och prognos helar 2021

INTAKTER

Grundfinansiering och e-kontor
Uppdrag och Projekt

Tjanst e-tjansteplattform
Tjanst Raddningstjansten
Tjanst e-arkiv

Ovriga intakter

Summa intdkter

KOSTNADER
Grundfinansiering och e-kontor
Uppdrag och Projekt
Tjanst e-tjansteplattform
Tjanst Raddningstjansten
Tjanst e-arkiv
Ovriga kostnader
Summa kostnader

Rorelseresultat

Norrbottens e-namnd

Budget 2021
1962 600

1 046 900
732 500

322 000

4 064 000

1962 600
1046 900
732 500
322 000

4 064 000

Prognos 2021

1962 600
1430 185
1 046 900
732 500
322 000

5494 185
1854 700
1590 185
1046 900
732 500
322 000

5 546 285

-52 100

Avvikelse

0
-1430 185
0
0
0

107 900
-1590 185
0

0

0

Underskott

NORRBE]TENS )/

Prognos, intdkter vs kostnader

. Prognosen for helaret 2021 visar pa ett underskott pa 52 tkr
per sista november 2021.

. Upplupna projektintakter

. Uppkomna 6ver- och underskott balanseras inom namnden
till efterféljande ar enligt samverkansavtalet.

Avvikelse Budget vs Prognos

INTAKTER

. 1 395 185 kr. UTOKNING Projektbudget ej med i budgeten
for 2021.

Kostnader

. 1 630 185 kr. UTOKNING Projektbudget ej med i budgeten
for 2021.

Uppdaterad 2021-12-06

KLASSS: Internt konfidentiellt
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Budget 2021

24 juni, 2020




NORRBEJTENS )/

Budget 2021

Budget 2021
INTAKTER
Grundfinansiering 1962 600
Uppdrag och Projekt
Tjanst e-tjansteplattform 1046 900
Tjanst Raddningstjansten 732 500
Tjanst e-arkiv 322 000
Ovriga intédkter
Summa intdkter 4 064 000
KOSTNADER
Personal och omkostnader 1962 600
Uppdrag och projekt
Tjanst e-tjansteplattform 1046 900
Tjanst Raddningstjansten 732 500
Tjanst e-arkiv 322 000
Ovriga kostnader
Summa kostnader 4 064 000
Rorelseresultat 0

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt



Fordelning arskostnader 2021 O nnd!

Grundfinansiering Verksamhetsutvecklare

e-tjanster

Arjeplog 74 600 39 800
Arvidsjaur 74 600 45 700
Boden 74 600 83100
Gallivare 74 600 65 000
Haparanda 74 600 51 600
Jokkmokk 74 600 43 500
Kalix 74 600 62 200
Kiruna 74 600 74 100
Lulea 74 600 168 600
Pajala 74 600 45 400
Pitea 74 600 107 300
Alvsbyn 74 600 48 800
Overkalix 74 600 40 700
Overtorned 74 600 42 400
Summa 1044 400 918 200

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt



.o NORRBOTTENS
Gemensamma tjanster 2021 erwinind!

E-tjdnsteplattform R&dddningstjdnsten E-arkiv Gemensamma alternativ
verksamhetssystem . E-arkiv. (2018)
Arjeplog 48 200 25 800 4000 . Raddningstjansten verksamhetssystem (2017)
L . E-tjansteplattform (2017)
Arvidsjaur 54 600 30 200 9000
Boden 92 800 67 700 36 000
Gallivare 75 400 44 400 23000 e E-tjansteplattform
Haparanda 60 600 45 200 13 000 o  Transaktionskostnader fér BankID tillkommer,
berdkna 500-1500 kr/ar
Jokkmokk 52100 39300 7000 o Forvaltningskostnader for elDAS tillkommit under
Kalix 72 000 67 500 21000 2019.
Kiruna 83 300 50900 29 000 . )
Lules 178 600 149 600 97 000 *  Raddningstjansten
) o  Nya funktioner bestéllda av verksamheten har
Pajala 54 100 40 600 8 000 tillkommit under 2018, 2019 och 2020.
Pitea 117 100 74 000 53 000
Alvsbyn 57 700 32300 11000 *  E-arkiv
= . o 40 000 kr i engangskostnad tillkommer vid uppstart.
(?verkallx - e 37200 5000 o Lagning och backup tillkommer med 84kr/GB/ar.
Overtornea 51 300 27 800 6 000
Summa 1 046 900 732 500 322 000
* Prognos

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt
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Arkiv

Norrbottens e-namnd
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NORRBOTTENS

Utfall per sista oktober 2021 erwinind!

Utfall intakter vs utfall kostander

INTAKTER

Utfall kr

Grundfinansiering, e-konto 1601 148
E-tjansteplattform 872 417
Raddningstjansten 610 417
E-arkiv 268 333
Projekt SOC 875 154
Projekt DCBD 320 000
SUMMA 4 547 468

Norrbottens e-namnd

KOSTNADER

Utfall kr

1361 180
872 417
610 417

268 333

849 456

495 660

4 457 462

AVVIKELSE

239 968

25698

-175 660

90 006

. 90 006 kr. Per sista oktober visar namnden ett 6verskott.
. 3 tkr. Prognosen for helaret visar ett litet 6verskott pa ca. 3 tk.
. Projektunderskott balanseras med dverskott grundfinansieringen

inom ramen fér némnden.

AVVIKELSER
. +239 968 kr, grundfinansiering

+ Lagre kostnader gallande grundfinansiering och
e-konto pa grund av corona-situationen.

+ Vissa kostnader planerade till slutet av aret.

Overskott nyttjas till projekt inom namnden enligt tidigare
beslut.

. 25 698 kr, Projekt SOC

+ Vissa upplupna kostnader gallande projekt. Faktureras under
hosten.

. -175 660 kr, Projekt DCBD

- Vissa upplupna intakter gallande projekt. Faktureras under
hosten.

Uppdaterad 2021-11-19

KLASSS: Internt konfidentiellt



NORRBOTTENS

Utfall per sista september 2021 erwinind!

Utfall intakter vs utfall kostander

Grundfinansiering, e-konto
E-tjansteplattform
Raddningstjansten

E-arkiv

Projekt SOC
Projekt DCBD

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt

SUMMA

INTAKTER

Utfall kr

1441 033
785175
549 375

241 500

787 639

320 000

4124 722

KOSTNADER

Utfall kr

1031151393
785175
549 375

241 500

849 456

481 620

4222 519

AVVIKELSE

125 640

-61 817

-161 620

-97 797

. -97 797 kr. Per sista juli visar namnden ett underskott.
. Prognosen for helaret visar ett resultat enligt budget, dvs noll (0).
AVVIKELSER

. +125 640 kr, grundfinansiering

+ Lagre kostnader gallande grundfinansiering och
e-konto pa grund av corona-situationen.

+ Vissa kostnader planerade till slutet av aret.

Overskott nyttjas till projekt inom ndmnden enligt tidigare
beslut.

. -61 817 kr, Projekt SOC

- Vissa upplupna intakter gallande projekt. Faktureras under
hosten.

. -161 620kr, Projekt DCBD

- Vissa upplupna intakter gallande projekt. Faktureras under
hosten.

Uppdaterad 2021-10-20

11




NORRBOTTENS

Utfall per sista augusti 2021 erwinind!

Utfall intakter vs utfall kostander

Grundfinansiering, e-konto
E-tjansteplattform
Raddningstjansten

E-arkiv

Projekt SOC
Projekt DCBD

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt

SUMMA

INTAKTER

Utfall kr

1308 400
697 933
488 333

214 667

739 200

320 000

3768 533

KOSTNADER

Utfall kr

1171178
0
0

0

741 192

398 940

2311310

AVVIKELSE

137 222

-1 992

-78 940

56 290

. 56 290 kr. Per sista juli visar namnden ett 6verskott

. Prognosen for helaret visar ett resultat enligt budget, dvs noll
(0).

AVVIKELSER

. 137 222 kr, grundfinansiering

+ Lagre kostnader gallande grundfinansiering och
e-konto pa grund av corona-situationen.

+ Vissa kostnader planerade till slutet av aret.

Overskott nyttjas till projekt inom namnden enligt tidigare
beslut.

. -1 992 kr, Projekt SOC

- Vissa upplupna intakter gallande projekt. Faktureras under
hosten.

. - 78 940 kr, Projekt DCBD

- Vissa upplupna intakter gallande projekt. Faktureras under
hosten.

Uppdaterad 2021-09-07

12




NORRBOTTENS

Utfall per sista juli 2021 erwinind!

. 32 882 kr. Per sista juli visar namnde ett 6verskott
. Prognosen for helaret visar ett resultat enligt budget, dvs noll
(0).
Utfall intakter vs utfall kostander
AVVIKELSER
. 113 814 kr, grundfinansiering
INTAKTER KOSTNADER AVVIKELSE + Lagre kostnader gallande grundfinansiering och
e-konto pa grund av corona-situationen.
Utfall kr Utfall kr . 3 N
+ Vissa kostnader planerade till slutet av aret.
Grundfinansiering, e-konto . 1 55y G S (;);/selrstkott nyttjas till projekt inom namnden enligt tidigare
ut.
E-tjansteplattform 610 692 0
Raddningstjansten 427 292 0 . -1 992 kr, Projekt SOC
E-arkiv 187 833 0 - Vissa upplupna intakter gallande projekt. Faktureras under
hosten.
Projekt SOC 739 200 741 192 -1992 . - 78 940 kr, Projekt DCBD
Projekt DCBD 320 000 398 940 78 940 - Vissa upplupna intdkter géllande projekt. Faktureras under
hosten.
SUMMA 3429 867 2171 168 32 882

Uppdaterad 2021-08-30

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt



NORRBOTTENS

Utfall per sista april 2021 erwinind!

. 56 540 kr. Per sista april visar ndmnde ett overskott
. Prognosen for helaret visar ett resultat enligt budget, dvs noll
(0).
Utfall intakter vs utfall kostander
AVVIKELSER
. 71082 kr
INTAKTER KOSTNADER AVVIKELSE + Lagre kostnader gallande grundfinansiering och

e-konto pa grund av corona-situationen.

Utfall kr Utfall kr . 3 N

+ Vissa kostnader planerade till slutet av aret.
Grundfinansiering, e-konto 640 459 569 377 71082
E-tja lattf 348 967 348 967 ) 17982k

“tjansteplattiorm - Vissa upplupna intdkter gallande projekt. Intdkterna
Raddningstjansten 244 167 244 167 kommer senare under aret.
E-arkiv 107 333 107 333
. 3440 kr.

+ Vissa upplupna kostnader gallande projekt. Kostnaderna
Projekt SOC 504 600 522 582 -17 982 kommer senare under &ret.
Projekt DCBD 200 000 196 560 3440

SUMMA 2045526 1988986 56 540

Uppdaterad 2021-05-07

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt



ORRBOTTENS
Utfall per sista mars 2021 N i

. Per sista mars visar namnde ett
overskott pa 34 333 kr.

UtfaII intakter vs utfaII kostander . Prognosen for heldret visar ett resultat enligt budget.

INTAKTER KOSTNADER

utfall Utfall . 60 859 kr
Grundbelopp 480 344 419 486 60 859 +  Lagre kostnader gillande grundfinansiering och
E-tjansteplattform 261 725 261 725 e-konto pa grund av corona-situationen.
Raddningstjansten 183 125 183 125 +  Vissa kostnader planerade till slutet av aret.
E-arkiv 80 500 80 500
. -26 526 kr.
Uppdrag och projekt 492 300 518 826 26 526 —  Vissa upplupna intdkter gallande projekt. Intakterna

kommer senare under aret.

SUMMA 1497 994 1463 662 34 333

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt



NORRBOTTENS

Utfall per sista 2021 februari erndind!

. Per sista februari visar namnde ett
Overskott pa 52 041 tkr.

UtfaII intakter vs utfaII kostander . Prognosen for heldret visar ett resultat enligt budget.

INTAKTER KOSTNADER

utfall Utfall . 56 160 kr .
Ll Lagre kostnader gallande grundfinansiering och

Grundfinansiering och e-kontor 327100 270940 56 160 e-konto pa grund av corona-situationen.
Uppdrag och Projekt 285 753 289 872 4119 . Vissa kostnader planerade till slutet av aret.
Tjanst e-tjansteplattform 174 483 174 483 0
e e e 122 083 122 083 0 . -4 119 kr. Vissa upplupna kostander gallande projekt.
Tjanst e-arkiv 53 667 53 667 0
Ovriga intakter

Summa 963 086 911 045 52 041

Norrbottens e-namnd

KLASSS: Internt konfidentiellt
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