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Syfte

Strategin skapar en gemensam och Iangsiktig inriktning for kommunens kompetensférsdrjning och kopplar politiska mal till operativt
arbete. Den ger nimnder mojlighet att anpassa insatser efter sina behov och bidrar till en hllbar, attraktiv organisation med rétt kompetens
i ratt tid. Detta sékerstéller god service for invanarna och en attraktiv arbetsmiljo fér medarbetarna.

Uppfiljning

Kompetensfarsorjningsstrategin foljs upp arligen i samband med mal- och budgetprocessen i respektive namnd
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2. Inledning

Luled kommun stér infor en arbetsmarknad dar tillgdngen pa arbetskraft
minskar samtidigt som behoven inom vélfarden vaxer. For att klara
framtidens uppdrag maste vi anvanda var samlade kompetens pa ett
mer langsiktigt, hallbart och strategiskt satt. Kompetensforsorjning ar
darfor inte en avgransad funktion utan en integrerad del av kommunens
styrning och utveckling.

Strategin for kompetensforsorjning ar framtagen for att mota dessa
utmaningar. Den slér fast en gemensam riktning f6r hela kommunen och
utgor ett normerande ramverk for namndernas arbete. Fokus ligger pa
att bygga en robust organisation som attraherar, utvecklar och behaller
den kompetens som kravs — bade idag och i framtiden.

21 Sammanhang

En valfungerande vardag for Luled kommuns invanare forutsatter att
verksamheterna har ratt kompetens for att genomfora sina uppdrag.
Denna strategi utgor ett overgripande ramverk for hur kommunen
gemensamt ska arbeta for att langsiktigt sakra den kompetens som kravs
for att uppratthalla kvalitet, tillganglighet och utvecklingskraft i
valfarden. Strategin beslutas av kommunfullméaktige och dr normerande
for samtliga namnder.

Strategin ska tillimpas i samspel med kommunens mal och budget och
ovriga styrdokument. Den ger en gemensam inriktning och identifierar
prioriterade fokusomraden, samtidigt som varje namnd foérvantas
planera sitt arbete utifrdn sina egna behov och férutsattningar. Pa sa satt
skapas en rod trad frdn kommunens 6vergripande mal till varje
forvaltnings konkreta kompetensforsorjningsarbete.

Genom att se kompetensforsorjning som en del av kommunens samlade
styrning och inte som en fristdende process knyts
arbetsgivarperspektivet narmare det operativa verksamhetsansvaret. Det
skapar forutsattningar for en starkare, mer sammanhallen och uthallig
organisation.

2.2 Syfte

Syftet med strategin &r att skapa langsiktighet, tydlighet och samsyn i
kommunens kompetensforsorjningsarbete. Strategin ska ge en
gemensam strategisk inriktning for hur Luled kommun som arbetsgivare
sakrar ratt kompetens over tid. Den ska dven bidra till ett hallbart
arbetsliv, ett attraktivt arbetsgivarskap och en vilfungerande vardag i
kommunens verksamheter. Strategin ger en gemensam riktning for hur
Lulea kommun som helhet ska arbeta med kompetensforsrjning men
lamnar samtidigt handlingsutrymme for varje namnd att utforma
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l6sningar utifran sina specifika behov och forutsattningar. Den utgor en
lank mellan de politiskt beslutade malen och det operativa arbetet.
Genom att integrera kompetensforsorjningen i ledning och styrning
skapas en samlad kraft for att bygga en langsiktigt hallbar och attraktiv
kommunal organisation. Denna strategi sakerstaller att Lulea kommun
har ratt kompetens i ratt tid — vilket i forlangningen ger invanarna
tillganglig service av hog kvalitet, skapar en attraktiv arbetsmiljo for
medarbetare och bidrar till en langsiktigt hallbar kommunal ekonomi.

2.3 Lirande som grund for framgang

For att langsiktigt lyckas med kompetensforsorjningen behover Lulea
kommun vara en organisation som standigt lar, anpassar sig och
utvecklas i takt med omvarlden. Formagan att lara — som individer,
verksamheter och organisation — ar avgorande for att mota forandrade
krav, ny teknik, demografiska skiften och nya férvantningar fran
medborgare och medarbetare.

Kompetensforsorjningsstrategin utgar darfor fran ett aktivt
larandeperspektiv. Den dr inte en statisk plan utan ett levande ramverk
som foljer utvecklingen i organisationen och anpassas efter de behov
som identifieras 6ver tid. Det innebér att arbetet med
kompetensforsorjning inte bara handlar om att ticka dagens behov, utan
om att successivt bygga kapacitet for att méta morgondagens
utmaningar. Ett sadant forhallningssatt kraver att vi framjar nyfikenhet,
reflektion och kunskapsdelning i vardagen och att lirande ses som en
strategisk tillgang for hela kommunen.

24 Omvirldsbild och utmaningar

Lulea kommuns majligheter att sakra nodvandig kompetens paverkas av
flera langsiktiga och strukturella faktorer.

Demografiska forandringar med en aldrande befolkning och farre
personer i arbetsfor dlder okar trycket pa valfardstjanster och minskar
samtidigt tillgdngen pa arbetskraft. Samhéallsomvandlingen i regionen,
med omfattande industrisatsningar och nyetableringar, skapar dessutom
en 6kad konkurrens om kompetens — bade inom och utanfor den
offentliga sektorn.

Parallellt forandras medarbetares foérvantningar pa arbetslivet. Tydligare
uppdrag, battre arbetsmiljo, 6kad flexibilitet och majligheter till
utveckling ar faktorer som blir allt viktigare for att kunna attrahera och
behalla personal. Dartill paverkar teknikutveckling, digitalisering och Al
bade vilka kompetenser som efterfragas och hur arbetet organiseras och
utfors.
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Sammantaget innebar detta att Lulea kommun inte langre kan forlita sig
pa traditionella I6sningar eller enbart nyrekrytering. I stallet kravs ett
samordnat, langsiktigt och forebyggande arbete genom hela
kompetensforsorjningskedjan — fran att attrahera och introducera till att
utveckla, behalla och mgjliggéra omstallning

3. Fokusomraden 2025-2028

For att mota framtidens kompetensutmaningar fokuserar vi pa sex
prioriterade omraden. Dessa omraden bygger pa nationella strategier
och analyser av vara lokala behov.

3.1 Okad tillgang till kompetens

Luled kommun behover sdkerstalla att vi langsiktigt har tillgang till ratt
kompetens for att klara vélfardens uppdrag. For att uppna detta behover
kommunen 6ka sin attraktionskraft och nd fler malgrupper an idag. Det
handlar om att vara en tillganglig, inkluderande och relevant
arbetsgivare for manniskor med olika bakgrund, erfarenheter och
forutsattningar.

Fler personer som i dag star utanfor arbetsmarknaden eller inte ser
kommunen som ett naturligt alternativ, ska ges majlighet att bidra till
vart gemensamma uppdrag. Kommunen ska erbjuda moderna och
tydliga végar in i arbetslivet, till exempel genom praktik, arbetsplats-
forlagt larande och genomtankta introduktionsinsatser. Vi ska ocksa
battre ta tillvara kompetens som inte nyttjas fullt ut idag samtidigt som
vi starker organisationens forméaga att spegla det samhadlle vi verkar i.

En viktig del i detta ar att 6ka jamstalldheten i yrkesomraden och roller
dar ett kon ar underrepresenterat. Genom riktade insatser i rekrytering
och kompetensutveckling ska kommunen arbeta f6r en mer balanserad
konsfordelning, oka attraktionen for dessa yrken och skapa fler vagar in
for underrepresenterade grupper.

Genom att bredda rekryteringsbasen och 6ka jamstalldheten okar
tillgangen till kompetens och kommunen blir battre rustad att mota
invanarnas behov med ritt kompetens pa ratt plats. Okad mangfald och
jamstalldhet i arbetslivet bidrar ocksa till starkt legitimitet, 6kat
fortroende for den offentliga verksamheten och ett mer inkluderande
sambhalle.
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3.2 Stiarkt medarbetarskap

Luled kommun ska utveckla ett starkt och hallbart medarbetarskap som
bidrar till kvalitet i verksamheten, minskad personalomsattning och
okad formaga att attrahera, behalla och utveckla kompetens. Ett starkt
medarbetarskap bygger pa delaktighet, ansvarstagande och en kultur
som framjar larande, tillit och standiga forbattringar.

Kommunen behover skapa strukturer och forutsattningar som gor det
mojligt for medarbetare att vara delaktiga i utvecklingen av
verksamheten och sitt eget arbete. Detta inkluderar tydliga vagar for
larande och kompetensutveckling, mojligheter till intern rorlighet och
karridrvaxling samt en god introduktion som ger ratt forutsattningar
fran start.

Nar medarbetarskapet starks 6kar engagemanget och arbetsmiljon
forbattras vilket i sin tur starker kommunens formaga att leverera
tjanster med hog kvalitet och kontinuitet till Luleds invénare.

3.3 Hallbara arbetsplatser

For att Luled kommun ska kunna leverera service av god kvalitet Gver
tid kravs arbetsplatser dar manniskor mar bra, kan gora ett bra jobb och
vill stanna kvar. Darfor ska kommunen arbeta strategiskt med att skapa
héllbara arbetsmiljoer dar aterhamtning, balans, tillit och trygghet ar en
naturlig del av vardagen.

Arbetet ska utga fran att starka de faktorer som framjar hélsa och
arbetsgladje, sa kallade friskfaktorer, till exempel meningsfullhet i
arbetet, delaktighet, stod fran kollegor och ett gott ledarskap. Genom att
kombinera hélsofraimjande insatser med férebyggande arbete for att
minska risker och ohaélsa, skapas en arbetsmiljo som starker bade individ
och organisation.

Nar arbetsmiljon fungerar val starks ocksa engagemanget, samverkan
och kvaliteten i verksamhetens resultat. Effekten blir en kommunal
organisation med béttre kapacitet att leverera pa sitt uppdrag — dar
medarbetare trivs, utvecklas och vill bidra over tid

3.4 Effektfullt ledarskap

Ledarskapet har en avgorande betydelse f6r kommunens formaga att
utveckla verksamhet, attrahera och behélla kompetens samt skapa
héllbara arbetsplatser. For att uppna detta behdver chefer ges goda
organisatoriska forutsattningar — i form av tydliga uppdrag, rimligt
ansvar och ratt stdd i vardagen. Det handlar ocksa om att chefer far
tillgang till larande sammanhang, digitala verktyg och strukturer som
frigor tid for ledarskapets kdrna: att leda manniskor och utveckla
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verksamhet.

Genom att skapa rétt forutsattningar for ledarskap bygger vi tillit,
forbattrar arbetsmiljon och starker var formaga att na resultat i linje med
ett ledarskap som ar bade narvarande, drivande och effektfullt

3.5 Effektiv och hédllbar kompetensanvindning

For att mota bade dagens och framtidens behov behover vi anvanda
kommunens samlade kompetens mer flexibelt, strategiskt och hallbart.
Det handlar om att stirka samverkan mellan férvaltningar, skapa
strukturer for kunskapsoverforing och 6ka var formaga att stalla om
kompetens i takt med forandrade krav och forutsattningar.

Genom att digitalisera och effektivisera administrativa processer frigor vi
tid och resurser till kirnverksamheten. Pa sa satt starker vi kommunens
kapacitet att leverera service med hog kvalitet med den kompetens vi har
och med férmagan att utveckla den vi kommer att behdva.

3.6 Okad mojlighet att arbeta Lingre

For att langsiktigt sakra bemanningen i valfardens verksamheter behver
fler medarbetare vilja och orka arbeta langre. Det kraver att arbetslivet ar
hallbart genom hela yrkeslivet inte minst i dess senare delar.

Genom att skapa flexibla 16sningar for dldre medarbetare, arbeta med
aldersmedvet ledning, framja aterhdmtning och god arbetsmiljo samt
mojliggora overforing av erfarenhet och kompetens mellan generationer,
okar vi forutsattningarna for att fler ska kunna och vilja stanna kvar
langre i arbetslivet. Det starker kontinuiteten i verksamheterna, tar
tillvara vardefull kunskap och bidrar till en mer hallbar
kompetensforsorjning for hela kommunen.
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4, Genomfodrande och uppfoljning

For att strategin ska ge effekt krdavs att den integreras i kommunens
samlade styrning och ledning. Varje nimnd ansvarar for att planera och
folja upp arbetet utifran strategins inriktning, med utgangspunkt i
verksamhetens behov och forutsattningar. Forvaltningarna omsatter
detta ansvar i praktiken, genom att integrera kompetensforsorjning i sin
verksamhetsplanering, malstyrning och analys. Pa sa satt skapas
forutsattningar att na bade det lokala uppdraget och kommunens
gemensamma mal.

Kommunstyrelsen har ett 6vergripande ansvar att folja upp hur
kommunen som helhet utvecklar sitt arbete med kompetensforsorjning i
enlighet med strategin. Malsattningar faststalls och uppfoljning sker
systematiskt inom ramen for kommunens ordinarie styr- och
uppfoljningsprocesser, dar relevanta indikatorer anvands for att
sakerstalla framsteg och resultat.
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