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Vad menas med diskriminering och krinkande behandling?
Diskriminering
Nar skolan missgynnar en elev/studerande eller sokande och det har ett samband med

nagon eller nagra av diskrimineringsgrunderna:
*  Kon
*  Etnisk tillhorighet
* Religion eller annan trosuppfattning
*  Funktionsnedsattning
*  Sexuell laggning
*  Konsoverskridande identitet eller uttryck
+  Alder

Det finns olika former av diskriminering
*  Direkt diskriminering betyder att en elev/studerande eller sokande missgynnas genom
att behandlas simre dn andra och det har en direkt koppling till ndgon av
diskrimineringsgrunderna.

*  Indirekt diskriminering betyder att skolan till exempel har en rutin som verkar helt
neutral men som i sjdlva verket missgynnar en elev/studerande pga. Nagon av
diskrimineringsgrunderna.

*  Bristande tillginglighet betyder att en person med en funktionsvariation missgynnas
genom att en verksamhet inte vidtar skaliga tillganglighetsatgarder for att den
personen ska komma i en jamforbar situation med personer utan denna
funktionsvariation.

*  Trakasserier ar ett agerande som kranker nagons vardighet. For att omfattas av
diskrimineringslagen maste det krankande agerandet ha samband med nagon eller
nagra av diskrimineringsgrunderna. Trakasserier kan ocksa vara av sexuell natur och
kallas da sexuella trakasserier. Forutom kommentarer och ord kan det vara att nagon
till exempel berdr en person pa ett sdtt som upplevs opassande/obehagligt eller kastar
ndrgangna blickar. Det kan ocksa vara ovialkomna komplimanger, inbjudningar och
anspelningar.

% Instruktioner att diskriminera ar nar nagon ger en order eller instruerar ndgon som ar i
beroendestillning, till exempel en anstalld, att diskriminera ndgon annan. Det kan
ocksa handla om en instruktion att diskriminera en person eller ett foretag som atagit
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sig ett uppdrag, exempelvis ett bemanningsforetag. Instruktionen kan till exempel
vara att enbart sokande med svenska namn ska antas till en utbildning eller att ndgon
som ar homosexuell inte ska fa samma service som en heterosexuell person.
Instruktion att diskriminera kan handla om direkt och indirekt diskriminering,
bristande tillgédnglighet, trakasserier och sexuella trakasserier.

*  Annan krinkande behandling

o~ Gemensamt for all krankande behandling ar att nagon eller nagra kranker
principen om alla ménniskors lika varde

o Krankningar ar ett uttryck for makt och fortryck

o Krankningar kan utforas av en eller flera personer och riktas mot en eller flera

o En krankning kan dga rum vid enstaka tillfallen eller vara systematisk och
aterkommande

e Kréankningar utférs av och drabbar savail elever/studerande som personal

Man utgdr alltid fran den individuella upplevelsen. Upplever nagon sig som krankt maste
den personen alltid tas pa allvar!
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Hur gor vi pa vuxenutbildningen for att forebygga diskriminering och
krinkande behandling?

Viirdegrund

*  Alla som arbetar pa Vuxenutbildningen i Lulea ska visa respekt for den
enskilda individen

*  Alla ska arbeta for att framja goda relationer och miljéer

*  All personal inom Vuxenutbildningen ska ta ansvar for att uppmarksamma
och atgarda diskriminering, krankande behandling, vald och rasism mot
enskilda individer eller grupper

*  Skolledningen har yttersta ansvaret men samtlig personal inom
Vuxenutbildningen ska kédnna till sina mdjligheter och skyldigheter att
medverka till ett gott arbetsklimat

Elever/studerande medverkar i det forebyggande arbetet och dr mycket betydelsefulla for

det fortsatta arbetet. Alla nya elever/studerande far information om planen nar man borjar
vid Vuxenutbildningen. Det dr av yttersta vikt att elever/studerande meddelar personalen
om det blir kdnt att nagon blivit krankt.

Vi har nolltolerans mot alla former av krankande behandling!

Hur vi gor

* Elevernas trygghet och studiero kartlaggs i form av regelbundna
utvdrderingar. Metoderna for uppfoljning skiljer sig at mellan
Vuxenutbildningens olika verksamheter.

* Vi arbetar med kursutvarderingar som lararna ansvarar for

*  En utbildningsutvardering, som skickas ut en gang per ar, innehaller ocksa
fragor om ev. upplevelser av diskriminering och krankande behandling

* Inom yrkeshogskolan kartlagger man genom kursutvarderingar efter varje
kursavslut dar utbildningsledaren ansvarar for dessa. Dér arbetar vi dven
med studeranderepresentanter som for klassens talan vid
ledningsgruppsmoten som ar regelbundet aterkommande

*  Fragan om arbetsklimat lyfts 4ven av rektor i externa kursrad 2—4
ganger/ar.

* Inom SFI genomfors gemensamma aktivitetsdagar med ldarare och elever

som ett sdtt att skapa trygghet. Alla arbetslag har fatt utbildning av
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specialpedagog for att kunna bemdéta personer med olika typer av

neuropsykiatriska funktionsvariationer.

Analys av kartldaggningar

Skolledningen ansvarar for att de olika kartlaggningarna analyseras och presenteras for
eleverna i samband med upprattande av planen. For de studerande inom yrkeshogskolan
gors detta av utbildningsledaren. Detta sker i olika tidsintervaller beroende pa verksamhet.
Finns behov kan elever/studerande delta i analys och diskussion om ev. atgarder beroende

pa drendets art.

Om ndgon kinner sig utsatt
For att anmala ett drende ska eleven/studerande vianda sig till mentor, ldrare,

utbildningsledare eller rektor.

Atgiirda

Nar det framkommer att en elev/studerande kédnner sig krankt ska det i forsta hand utredas
av rektor och av rektor utsedd personal sa fort som mdajligt. Dessa personer har samtal med
de inblandade for att kartlagga handelsen. Samtliga samtal och handelser dokumenteras.

Handelsen ska alltid anmalas till huvudman.

Uppfoljning
*  Uppfoljningssamtal med samtliga inblandade sker efter cirka en vecka. Rektor har
ansvar for detta och att samtalen dokumenteras
*  Berord personal far information och ansvarar for att aktivt bevaka situationen
*  Om krankningarna inte upphor behover sarskilda atgarder sattas in. Rektor kallar
elev/studerande till samtal.
* T allvarliga fall sker anmalan till polisen och arbetsmiljoverket. Det kan dven bli

aktuellt med avstangning av elev fran undervisningen.

Vad hinder om ndgon av personalen pa vuxenutbildningen krinker mig som
elev/studerande?

Om du som elev/studerande kanner dig trakasserad eller krankt av personal inom
vuxenutbildningen vander du dig till rektor eller annan personal som i sin tur vander sig till
rektor. Rektor kontaktar berorda parter for samtal och utredning samt ansvarar for att
dokumentation upprattas. Om inte parterna ar Gverens 6vervager och ev. vidtar rektor

vidare atgarder.
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Vad héinder om jag som elev/studerande krinker ndgon i personalen?

Om nagon i personalen kianner sig krankt av en elev/studerande ska denne vanda sig till
ansvarig rektor eller skyddsombud. Rektor kontaktar berérda parter samt ansvarar for att
samtal och utredning med berdrda sker. Rektor ansvarar ocksa for att dokumentation

upprattas. Om parterna inte dr 6verens 6vervager och ev. vidtar rektor vidare atgarder.
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Aktivt forbattringsarbete 2023/2024 — vilka utvecklingsmal har vi?

Inom vuxenutbildningen stravar vi mot att planen mot diskriminering och krankande
behandling ska vara ett “levande dokument”. Det ska vara val kant hos bade personal och

elever/studerande. Vi kommer aktivt att arbeta utifran f6ljande utvecklingsomraden:

*  Oka svarsfrekvensen i enkiter/utvirderingar — ju fler som svarar desto mer
tillforlitligt blir resultatet

*  Oka vetskapen och kunskapen om planen mot diskriminering och krankande
behandling samt dess innehall. Vid samtliga kursuppstarter ska elever/studerande
informeras om den.

*  Oka kunskapen om och anpassa undervisningen for elever/studerande i behov av
extra hjalp och stod — en utbildning tillganglig for alla (tillganglighetsprincipen i

diskrimineringslagen)

Ansvarsférdelning

Vuxenutbildningens skolledning har det 6vergripande ansvaret for:

*  Att forebygga och forhindra diskriminering, trakasserier och annan krankande
behandling inom skolan

*  Att vidta atgarder nar diskriminering eller krankningar upptacks

*  Att ansvara for att planen mot diskriminering och krankande behandling upprattas
och fastslas i slutet av varje ar

*  Att ansvara fOr att ny personal far information om rutiner i arbetet for 6kad
likabehandling

*  Att personal informerar elev/studerande om planen mot krankande behandling och
diskriminering och dess innehall

*  Att all personal har ansvar for att ingripa vid diskriminering, trakasserier och annan
krankande behandling mot elever pa skolan och rapportera vidare till
rektor/skolledning
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Lagar och styrdokument

Skollagen (6 kap.8§)

Enligt skollagen ar varje enhet skyldig att ta fram en plan mot krankande behandling, for att
sdkerstdlla att skolan aktivt arbetar forebyggande. Det adr skolans huvudman dvs kommunen
som ansvarar for och genomfor arbetet med att ta fram planer. Varje rektor har ansvar for att

arbetet genomfors pa respektive enhet och i samarbete mellan skolans elever och personal.

Diskrimineringslagen (3 kap.16§)
Enligt diskrimineringslagen ska utbildningsanordnare varje ar uppratta en plan med

atgarder som behovs for att sakerstéllalika rattigheter och mojligheter for elever.

Skollagen (1kap.58)

Utbildningen ska utformas i 6verensstimmelse med grundlaggande demokratiska
varderingar och de manskliga rattigheterna som manniskolivets okrankbarhet, individens
frihet och integritet, alla manniskors lika varde, jamstalldhet samt solidaritet mellan
manniskor. Var och en som verkar inom utbildningen ska framja de manskliga rattigheterna

och aktivt motverka alla former av krdankande behandling.

Diskrimineringslagen (2008:567)

Lagen har till andamal att motverka diskriminering och framja lika rattigheter och
mojligheter oavsett kon, konsoverskridande identitet eller uttryck, etnisk tillhorighet,
religion eller annan trosuppfattning, funktionshinder sexuell laggning eller alder.

Arbetsmiljolagen (1977:1 160)

De studerande ar likstallda med andra arbetstagare enligt arbetsmiljolagen. Lagen pabjuder
att god arbetsmiljo skall finnas pa arbetsplatsen och anpassas till manniskors olika
forutsattningar i fysiska och psykiska sammanhang, samt att sadant som kan leda till ohalsa

undanrgjs.
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Arbetsgang/forhdllningssitt vid samtal med de berorda

*  Rektor ansvarar for att utredning genomfors

*  Var alltid tva personer i samtalet med eleven/studerande. Den ena leder samtalet och
den andra observerar och for anteckningar

* Tala med en elev/studerande i taget

* Tala om for den som har utfort krankningen att du fatt reda pa vad som hant

* Var val forberedd och visa i ord och handling vem som leder samtalet

«  Stall tydliga fragor, foljdfragor och klargor eventuella oklarheter av ordens betydelse

*  Den som utovat krankningen maste sjdlv fa insikt i att hen har ett ansvar for det som
har hant

* ] samtal med de inblandade skall framga att alla trakasserier och krankande
behandling ar oférenlig med skolans vardegrund och samhallets lagar

*  Var tydlig och informera om att krankningen kan rubriceras som brottslig handling
och darmed polisanmalas

* Informera om skolans regler, rattigheter och skyldigheter

*  Var konkret och utga fran de uppgifter som framkommit i utredningen

*  Arbeta gemensamt fram en strategi for en langsiktig 10sning

* Moralisera inte och stéll inga varfor-fragor

* Informera om uppfoljningssamtal

* Om problemet ska tas upp i elevgruppen, bedéms fran fall till fall

*  Utifran det enskilda fallet skall det alltid 6vervagas om atgarder ocksa bor vidtas i
syfte att forbattra forhallanden pa grupp- och organisationsniva

* Vid behov upprittas handlingsprogram for likabehandling

*  Uppfoljande samtal med samtliga inblandade sker vid behov och beroende pa
arendets karaktar

*  Arendet ska diarieforas
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